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FORORD

Kriminalvirdens uppdrag dr att minska brottsligheten och 6ka tryggheten i samhillet genom
att verkstilla den paféljd som domstolen démt ut och minska dterfall i brott. Kriminalvirden
skall uppritthilla en human minniskosyn, god omvardnad och aktivt paverkansarbete med
hog grad av sidkerhet och respekt f6r den enskildes integritet och rittssikerhet.

Under sista halvdret 2004 intriffade flera incidenter dir ndgra intagna gitt bérsirk pa
nigra anstalter. Incidentrapporter skrivs efter varje siddan hidndelse. Rapporterna granskas
direfter av Kriminalvardsstyrelsen. For att 6ka kunskapen om uppkomsten av incident-
et/upplopp och lira av det som intriffat beslutade kriminalvdrdens forskningskommitté att
initiera en studie som skulle finga upp och beskriva de intagnas och personalens upplevelser
av upploppen. Fragestillningarna var att utréna om det fanns gemensamma monster 1 inci-
denterna, om endast vissa grupper av intagna medverkade, om hindelserna utléstes av sir-
skilda milj6faktorer m.m. Férutom den litteraturstudie som redovisas gors en redogorelse f6r
ett par vilkinda mycket dramatiska upplopp i utlindska fingelser, dven om de dr visentligt
annorlunda 4n hindelserna i Sverige under ar 2004.

Uppdraget att utféra studien gick till Charlotta Olsson, beteendevetare, f.n. anstilld
inom kriminalvardens Géteborgsregion. Sociologiska institutionen vid Goteborgs universitet,
har kvalitetssikrat studien genom handledning och hjilp i analysen.

Forslagen i1 rapporten har inte bedémts av forskningskommittén. Det Gverlimnas till
Kriminalvardsstyrelsen att bereda forslagen inom ramen fér det ordinarie utvecklings- och
sdkerhetsarbetet. Rapporten har redan kommit till nytta i arbetet med Kriminalvdrds-
styrelsens beslut om forstirkta dtgirder under sommaren 2005.

Avsikten dr att de uppdrag som finansieras via forskningskommittén fortlépande ska
publiceras i en sirskild rapportserie i vilken denna rapport ir den trettonde.

bighn i

Forskningskommitténs ordférande
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FORFATTARENS FORORD

Forst och frimst vill jag rikta ett varmt tack till alla deltagande, savil intagna som personal,
tor Ert oerhort generdsa bidrag av erfarenheter och synpunkter. Utan Era bidrag hade
studien varit omdijlig att genomféra. Jag vill ocksa speciellt tacka kriminalvirdsinspektorerna
Ulf Sonesson, Peter Kjellin och Anicka Altstrand f6r ett gott samarbete och ett stort tack till
personalen pd samtliga anstalter jag besokt for all hjilp 1 samband med intervjuerna.

Vidare vill jag sirkilt tacka min handledare Catharina Thorn pa Sociologiska Institu-
tionen vid Go6teborgs Universitet £6r gott samarbete och spannande diskussioner. En annan
person som jag vill tacka dr Elisabeth Toll, utan Din hjilp hade rapporten varit svarbegriplig
for manga.

Ett stort tack till samtliga kolleger pd regionkontoret 1 G6teborg for utlaning av littera-
tur, trevliga stunder och att Ni har tdlmodigt hjdlpt mig att fi svar pd mina fragor. Sist men
inte minst vill jag tacka Birgitta G6éransson och Svenolov Svensson for fortroendet och for
den guidning som Ni givit mig.

Goteborg april 2005

Chatrlotta Olsson
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SAMMANFATTNING

Foreliggande rapport dr initierad och
finansierad av kriminalvirdens forsk-
ningskommitté. Efter fjolarets fem upp-
lopp ansidg kommittén att kriminalvirden
beh6vde ha mer kunskap om denna typ
av foreteelse. For att forenkla framstill-
ningen anvinder rapporten genomgaende
begreppet upplopp t6r de hindelser som
beskrivs. I avsnittet ”Syfte” ges en defini-
tion pa begreppet, som hir inte dr syno-
nymt med den inneb6rd som ligger i
Brottsbalkens beskrivning av begreppet
(fr. BtB 16:1)

Utgangspunkten i rapporten ar att,
med hjilp av personalens och de intagnas
upplevelser och erfarenheter av upp-
loppen, Oka kunskapen om dessa in-
cidenter. Studien dr uppbyggd pa tema-
tiskt semistrukturerade intervjuer med tre
olika kronologiska teman; fére, under och
efter upploppet. Elva intagna och femton
vardare lit sig intervjuas.

De frigestillningar som kommer att
belysas ér foljande:

= Vad foregir dessa upplopp?

= Hur ser girningsminnen ut vad det
giller brottslighet, dlder etc?

= Hur upplever personal och intagna
dessa upplopp och dess efterspel?

= Vad anses vara orsaken till upplopp
en?

= Vad kan man gbra fOr att f6rebygga
upplopp?

Det finns manga teotier om varfér upp-
lopp sker, men de flesta hidrstammar frin
en av tvd huvudteorier. Den fOrsta teorin
bygger pa att upplopp dr en naturlig res-
pons pa en dilig anstaltsmiljé. Den andra
teorin bygger pd att det dr brister i den
sociala strukturen som orsakar upplopp.
Boin och Rattray (2004) har dock byggt
ihop dessa teorier och menar att upplopp
sker ndr det finns brister i antingen
administrationsstrukturen eller anstalts-
strukturen och det sker nagon typ av for-
indring. Om det finns brister i nagon eller
i bida dessa strukturer si kan en liten for-
dndring litt stora interaktionen mellan in-
tagna och personal och orsaka en aggres-
siv reaktion. Har man en dilig kom-
munikation péd anstalten och inte utforligt
forklarar f6r intagna och personal om
planerade forindringar kan dessa nya reg-
ler forlora sin legitimitet. Enligt littera-
turen 4r saledes den framsta orsaken till
incidenter anstaltens snabbt raserande
legitimering av dess organisation eller dess
rutiner och regelverk. I kriminalvirdens
egen utredning efter upploppet pa Tida-
holm 1995 poingterar utredaren (Per
Colliander) att intagna maste ha mojlighet
att regelbundet triffa de beslutande 1 led-
ningen.

Under 2004 drabbades kriminalvird-
en av fem upplopp. I férhillande till an-
talet anstaltsplatser pd de aktuella anstalt-
erna var ett fatal intagna medverkande i
upploppen. De anstalter dér incidenterna
skedde var Hillby, Mariefred och
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Kristianstad. Samtliga upplopp foregicks
av flertalet indragningar av férméner fOor
de intagnas del, t.ex. firre promenadtider
och tider for fysisk trining. De intagna
var Gverens om att tiden innan upploppen
var ocksid interaktionen mellan dem och
virdarna dalig. Virdarna bekriftade inte
detta utan ansig att det inte fanns ndgra
indikationer pé att den hir typen av inci-
dent kunde ske. Aven nir det gillde upp-
levelsen av sjilva upploppet var det stor
skillnad mellan vérdarnas och de intagnas
berittelser. Virdarnas berittelser om
sjilva upploppet skildrar inte ndgra stark-
are kinslor utan de menar att de tar pa sig
en professionell roll vid incidenter. Avsak-
naden av medvetna, kinslomissiga reak-
tioner hos personalen kan ocksa férklaras
av dalig kunskap om, inlevelse i eller kon-
takt med intagna. I de intagnas utsagor
finns det didremot en hel del kinslout-
tryck. De talade om allt fran oro att fa

stryk till att de var uppspelta fér att de
skulle fa en forflyttning.

Det mest centrala i studien ir det
strukturella problemet, dvs. anstalternas
diliga kommunikation mellan samtliga
parter. Bide intagna och personal ansag
att ledningen inte lyssnade pd dem och de
intagna menade vidare att inte heller vard-
arna lyssnade pa dem. Ur vardarnas och
de intagnas utsagor kunde man finna flera
tecken pa denna kommunikationsbrist.
Ser man pa resultatet av intervjuerna gar
virdarnas och de intagnas forindrings-
forslag i1 linje med de fOrebyggande at-
girderna som redovisas 1 litteraturavsnitt-
en. Det viktigaste ar alltsa att man har en
vil  fungerande kommunikationsging,
detta gor att vardare och intagna littare
kan acceptera eventuella forindringar.
Bdde vidrdare och intagna maste ha moj-
lighet att i viss man paverka sin arbets-
situation/livssituation.
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INLEDNING

Aret 2004 var ett morkt ar for kriminal-
virden da den drabbades av flertalet rym-
ningar, gisslantagningar och upplopp.
Den hir studien dr koncentrerad pa upp-
loppen. Under 2004 har det genomforts
upplopp vid fem olika tillfillen pa anstalt-
erna Hillby, Mariefred och Kiristianstad. 1
samtliga fall var de materiella skadorna
stora, vissa avdelningar och personalut-
rymmen totalférstérdes men ingen per-
sonal eller intagen skadades fysiskt. Vid
ett av upploppen anvindes polisens piket-
styrka som hjilp och vid de Gvriga till-
fillena inkallades kriminalvirdens insats-
styrka. Vid dessa ingtripanden gjorde de
intagna inget motstind. Upploppen vatr
over samma dag som de startade och de

medverkande intagna omplacerades eller
forflyttades till andra anstalter. Samtliga
upplopp hade foéregitts av dndrade regler
eller rutiner.

Huvuduppdraget for studien ér att
genom intervjuer forsdka ta del av in-
tagnas och personalens upplevelser och
erfarenheter av  upploppen. Foérutom
intervjuer kommer ett antal faktorer som
rér personal, intagna och Ovrigt som kan
ha inverkat pd hindelseférloppet att kart-
liggas. Detta for att studera mojliga
gemensamma monster upploppen
emellan.
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SYFTE OCH DEFINITION

Huvudsyftet med studien dr att férdjupa
kunskaperna om upplopp. Definitionen
tor upplopp i den hir studien ir; Ett
fingelseupplopp intriffar nir anstalten
forlorar kontrollen Gver ett signifikant
antal intagna, pd en signifikant avdelning,
for en signifikant tidslingd (Useem och
Kimballs, 1989).

Studien 4r i huvudsak en intervju-
studie och bygger pa de intagnas och per-
sonalgruppens upplevelser och erfaren-
heter. Med hjilp av deras erfarenheter och
tidigare forskning kan man férhoppnings-
vis dra vissa slutsatser angaende férebygg-
andet av upplopp. De frigestillningar
som kommer att belysas ér:

10-

Vad foregir dessa upplopp?

Hur ser girningsminnen ut vad det
giller brottslighet, dlder etc?

Hur upplever personal och intagna ett
upplopp och dess efterspel?

Vad anses vara orsaken till upplopp-
en?

Vad kan man géra for att forebygga
upplopp?
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TIDIGARE FORSKNING

Trots att upplopp pa fingelse ofta far stor
uppmirksamhet i media dr forskningen
runt upplopp sparsam. De fa teorier som
finns dr mycket olika och inte litta att
kombinera. Man har kontrollerat upplopp
mot tex. ominskliga villkor, dilig mat,
brutal personal och Gverbeliggningar,
men man har inte hittat ndgra generella
monster (Boin och Rattray, 2004). Coyle
(1991) har studerat ett antal skotska upp-
lopp och han menar att det troligtvis inte
finns en identifierbar orsak, utan upplopp
sker nir flera olika faktorer sammanfaller.
Diremot kan det vara en relativt liten
incident som sitter iging ett upplopp.

Nir man studerar upplopp finner
man tvi huvudteorier, den forsta teotin
bygger pa att upplopp dr en naturlig res-
pons pa dilig fingelsemiljo och den ir
tagen direkt ur den sociologiska depriva-
tionsteorin. De flesta rapporter om upp-
lopp nimner en eller flera olika exempel
pa bristande milj6 och detta verkar ju ge
denna teori stéd. Det finns dock anstalter
dir de intagna lever under horribla om-
stindigheter, som 4r upploppsfria och det
har skett upplopp pd anstalter dir man
nyligen gjort positiva férindringar. Teorin
om att dalig anstaltsmilj6 4r enda orsak till
upplopp bor dirfér forkastas (Boin och
Rattray, 2004).

Foresprakarna for den andra teorin
menar att det dr den sociala strukturen pa
anstalten som ér orsaken till oroligheter.
Denna teori bygger pd observationen att
personalen och de intagna bygger upp
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nigon form av fungerande relation och s
linge bada parter 4r néjda med denna
relation férebygger detta oroligheter. Om
personalen dr osiker, ineffektiv eller val-
digt beroende av order frin en stark
anstaltsledning, dr det en Okad risk for
upplopp enligt denna teori (Boin och
Rattray, 2004).

Useem och Kimball (1989) formu-
lerade en teori som binder samman flera
teorier. De menar att upplopp sker i fing-
elser dir man inte kan stdvja oroligheter
och de intagna dr Gvertygade om att deras
villkor 4r orittfirdiga. De menar att upp-
lopp har sitt ursprung i en sénderfallande
administrationsstruktur, den viktigaste
faktorn dr alltsd inte de intagnas organi-
sering utan anstaltens brist pa organiser-
ing. Useem och Kimball (1989) menar
vidare att den sénderfallande administra-
tionsstrukturen Gvertygar de intagna att
systemet 4r svagt, detta gor att de ser en
méjlighet till upplopp och att de anser att
det har en viss legitimitet.

Boin och Rattray (2004) tycker att
Useem och Kimballs (1989) teori limnar
tva viktiga frigor obesvarade. For det
torsta sd forklarar inte denna teori vad
som goOr att strukturen pa ett fingelse
bérjar 16sas upp, och t6r det andra f61-
klarar den inte hur och varfér denna
sonderfallande struktur orsakar upplopp.
Kan man besvara dessa fragor kan man
kanske férebygea framtida upplopp. Forst
vill Boin and Rattray (2004) betona skill-
naden mellan en bristande administra-
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tionsstruktur och en bristande anstalts-
struktur. En bristande struktur i admini-
strationen refererar till att den administra-
tiva organisationens utveckling har lett till
oférmadga, att pa ett ansvarsfullt sitt an-
passa en vil fungerande institutionsstruk-
tur da en foérandring ska ske. En bristande
anstaltsstruktur hdnvisar till en utvecklig
av ett dysfunktionellt monster i interak-
tionen mellan intagna och personal. Boin
och Rattray (2004) menar att en lingre tid
med en bristande anstaltsstruktur okar
forutsittningarna for att ett upplopp ska
ske. Dock krivs det en sonderfallande
administrationsstruktur for att utveckla
och behilla en bristande anstaltsstruktur.

En vil fungerande anstalt karaktdri-
seras av ett vil institutionaliserat ménster
i interaktionen mellan personal och in-
tagna. De intagna kan da hantera den nor-
mala stressen som fingenskap orsakar.
Anstalten behéver ett reglerverk, rutiner
och procedurer som accepteras av bade
intagna och personal, detta gor att de in-
tagna kan hantera sina inskrankta livsvill-
kor och det hjilper personalen att kinna
sig siker och att arbeta i en lite mer av-
slappnad milj6. P4 grund av detta ir
anstaltsstrukturen en central del for att fa
ett stabilt fingelse, det bildar ett “’socialt
lim” som haller anstalten samman. Alla
typer av fordndringar kan stéra denna
struktur och fi foljder som dr opropor-
tionella for utomstdende. I ett fingelse
med god ledning férklaras alla forind-
ringar utférligt och i god tid fér de in-
tagna. Det dr ocksd bist att foérdndra saker
gradvis fOr att personal och intagna ska
kunna ha méjlighet att vinja sig vid sin
nya situation. Manga upplopp har skett
efter perioder med snabba férindringar
(Boin och Rattray, 2004).
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Foér en sonderfallande administra-
tionsstruktur finns det tvd olika typer av
utseende. Den forsta karaktiriseras av att
det utvecklats ett avstind mellan ledning-
en pd anstalten och personalen pa avdel-
ningarna. Detta avstind gor att personal-
en pi avdelningen blir missndjd. Siger
sedan ledningen saker som ”vi dr pd ritt
vig” fOrstirks personalens upplevelse av
att ledningen inte forstir de verkliga pro-
blemen. De flesta utredningar om upp-
lopp visar att de drabbade anstalterna har
den hidr karaktiren pa administrations-
strukturen (Useem och Kimballs, 1989).

Utseendet pa den andra administra-
tionsstrukturen utmairker sig av en typ av
kollektiv férsummelse. Information for-
svinner ofta mellan stolarna och da ir det
inte ldtt att forutspd oroligheter. Man f61-
stdr inte de potentiella konsekvenserna for
viktiga hdndelser och dirfér ser man inte
heller de saker som indikerar allvarliga
problem. Detta kan hinda nir ett mindre
problem doljer det verkliga problemet
eller da det finns en ledare som dr ensidig
och inte uppmuntrar krittk (Boin och
Rattray, 2004).

Som tidigare ndmnts krivs det en
sonderfallande administrationsstruktur for
att mojligedra en sénderfallande anstalts-
sttuktur. En till synes liten férdndring
som t.ex. ovintad inlasning, dilig mat eller
att det tar lang tid att fa beslut pa en an-
hillan, kan da litt stora balansen mellan
virdare och intagna och blomma ut i en
aggressiv reaktion. En férindring som gor
att vissa intagna far en f6rman och andra
inte, kan snabbt fi de intagna att kdnna
sig orittvist behandlade oavsett om for-
indringen upplevs som bra eller dilig.
Nir tidigare effektiva regler och rutiner
inte anpassas efter den forindrade situa-
tionen forlorar de sin legitimering. Den
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stindiga forvirringen av hur anstalten
skots underminerar dess trovirdighet att
reglera denna process. Den omtaliga rela-
tionen mellan personal och intagna har da
blivit stérd. Denna storning i interaktion-
en mirks inte direkt men sitter i ging en
ond cirkel. Personalen borjar bete sig
annorlunda f6r att férsdka ateruppbygga
anstaltsordningen, vilket férstirker de in-
tagnas upplevelse av foérindring och far
dem att utmana personalen. Detta i sin tur
gor att personalen blir stressad, far dngest
och moralen sdnks. Nir dd personalen
visar att den kinner sig tringd och oOkar
sitt inkonsekventa beteende blir de in-
tagna dnnu mer frustrerade. Denna for-
indring i interaktionen mellan personal
och intagna Okar anstaltens risk f6r upp-
lopp. Den onda cirkeln dr svar att stoppa
nir den vil satt iging. Personalen vet inte
hur de ska 16sa olika problem. De intagna
blir di forvirrade 6ver inkonsekvensen
bland personalen, de vet inte vilket be-
teende de kan férvinta sig eller vilket be-
teende som tolereras. Detta gor att de
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bérjar manipulera vardarna mot varandra,
ungefir som ett barn gér med sina for-
dldrar. De intagna som ir beroende av
personalen for att tex. fi duscha, ringa
eller ga pa toaletten verkar ocksa féredra
att ha en miljé dir regler dr klart uttalade
och konsekventa. En bristande anstalts-
sttuktur har dock direkt effekt pd hur
samtliga intagna mar. Detta kan hjilpa till
att forklara varfér den lilla gruppen in-
tagna som planerar ett upplopp kan fa
storre delen av de intagna att ansluta sig.
Enligt litteraturen 4r alltsd den frimsta an-
ledningen till oroligheter anstaltens snabbt
raserande legitimering av dess organisa-
tion eller dess rutiner och regelverk. Det
viktigaste dr med andra ord inte om de in-
tagna lever under inhumana villkor utan
om de accepterar dessa villkor. Nir de
intagna ser sina villkor som orittfirdiga sa
kan en liten incident orsaka en opropor-
tionerlig konflikt (Boin och Rattray,
2004).
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UTREDNINGAR AV HISTORISKA UPPLOPP

ATTICA

Ett av virldens mest kidnda upplopp
skedde den 9 till 13 september 1971 pd
anstalten Attica, i Buffalo i staten New
York, USA. Startskottet var egentligen ett
par missférstind, en vakt trodde att ett
par intagna hade brakat och dirfor
isolerades dessa. Bland de 6vriga intagna
gick ett rykte att de isolerade hade blivit
slagna. Detta var inte mer sant dn att de
intagna hade brakat. Morgonen efter tog
arga intagna kontroll éver promenadgard-
en, de tog 38 vakter och civilanstillda som
gisslan (Haberman, 2000). Vissa av vakt-
erna blev inledningsvis misshandlade,
nigon vildigt illa. Med undantag av tva
mindre skador vid upploppets upplosning
skadades inte gisslan mer av de intagna.
De intagna férhandlade med anstaltsled-
ningen, varvid de intagna framférde 31
olika villkor de ville ha godkidnda for att
slippa gisslan. Exempel pa villkor var
bittre mat och sjukvard samt amnesti f6r
de brott som skett under upploppet och
frihet att vara religidst och politiskt aktiva.
De badda parterna férhandlade i tva dagar.
Direfter bestimde kriminalvdrdschefen
Russell Oswald och guvernéren Nelson
Rockefeller att man skulle ta tillbaka kon-
trollen av anstalten med vild. Nationella
insatsstyrkan kastade ner tirgas pa pro-
menadgirden och déd varken intagna eller
gisslan sig ndgonting, 6ppnade polis och
vakter eld mot gruppen. De dédade 39
personer, 10 ur gisslan och 29 intagna
(Haberman, 2000 och Jackson, 1999).
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Polisen férsdkte senare délja det fak-
tum att de dodat personer ur gisslan
genom att siga att de fitt halsen avskuren
av de intagna, obduktioner visade dock att
de dodats med gevirskulor. Efter upp-
loppet blev hundratals intagna misshand-
lade av vakter och poliser. Guverndren
Rockefeller berémde polisen och tyckte
att dessa gjort ett bra jobb. Ingen polis
eller vakt blev démd f6r nagot brott efter
stormningen. Det var dock heller inte
manga intagna som blev démda fér brott i
torhallande till upploppet, endast tva
démdes for ett mord pa en vakt som dott
efter misshandeln i inledningsfasen. Sju
andra intagna erkdnde sig skyldiga for
mindre atal och deras strafftid kvitterades
mot redan avsutten tid. I januari 2000,
alltsa ndstan trettio dr efter upploppet, nar
staten, de intagna och deras anhdriga en
uppgorelse som innebar att staten gav atta
miljoner dollar 1 skadestind till de
drabbade intagna och de avlidnas familjer
(Jackson, 1999). Missférstinden var start-
skottet for upploppet men orsaken till det
var Overbeldggningar, dalig mat, dalig
sjukvard, hard censurering och begrin-
sade bes6ksmoijligheter. Upploppet férde
dock ndgot gott med sig, villkoren for-
bittrades och en speciell myndighet holl
bgonen pa skotseln av anstalten. Aven
media visade ett Okat intresse for hur det

sdg ut inne pd anstalterna (Haberman,
2000).
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STRANGEWAYS

Anstalten Strangeways i Manchester, Eng-
land, 4r en av BEuropas storsta anstalter.
Den 1 april 1990 utbrét ett stort upplopp
och efter endast en timme hade de in-
tagna kontroll Gver hela anstalten. Per-
sonalen evakuerades, vissa i personal-
styrkan hade blivit attackerade av de in-
tagna. Man gav ocksi de intagna som ville
limna anstalten mojlighet att gora det.
Morgonen efter hade man evakuerat
1289 intagna och man gjorde forsék att
aterta kontrollen pa anstalten, man
lyckades i vissa delar av anstalten. Huvud-
delen av anstalten var dock under beldg-
ring 1 25 dagar. Regelbundet hade grupper
av intagna gett upp och nir man gjorde en
kraftfull insats den 25 april var det bara
sex intagna kvar och dessa gav di upp
(Prison reform trust, 1991).

Anstalten var byged 1868 och skulle
normalt ha plats f6r 970 intagna, men vid
detta tillfille befann sig 1 647 intagna pa
anstalten. Femhundra av dessa var intagna
som dnnu inte fatt ndgon dom. Strukturen
pa Strangeways var mycket begrinsande,
dock hade det innan upploppet skett vissa
forbattringar.  Maten  var  kritiserad,
hygienen var dilig, rena klider var en
bristvara och sysselsittningen fér de in-
tagna var framfor allt stidjobb. Rapporten
gjord av Lord Woolf 1991 drog ocksa
slutsatsen att anstaltsstrukturen var brist-
fillig och att det fanns en liten grupp
vakter pa Strangeways som forstérde rela-
tionerna mellan intagna och personal.
Foére upploppet hade personalen fatt ett
antal signaler pa att det fanns risk for
oroligheter, varav tvd var skriftliga med-
delanden frdn intagna. Trots detta gjordes
endast bristfilliga atgirder (Prison reform
trust, 1991).
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De slutsatser som Woolf drog i sin
rapport var att upploppet planerades av
ett litet antal intagna, men att manga
andra intagna foljde med for att de ansdg
att villkoren pa Strangeways var oaccep-
tabla och inhumana. Personalen var inte
beredd pd den hir typen av incidenter.
Sikerhet och beredskapsplanering var
inget som prioriterades av ledningen for
anstalten (Prison reform trust, 1991).

I samband med upploppet pi
Strangeways genomférdes fem andra upp-
lopp p4 anstalter runt om i Storbritannien.
Woolf menade att upplopp sker nir siker-
het, kontroll och rittvisa inte ges den
uppmairksamhet som krdvs och dd dessa
inte halls i balans. En sak som ménga in-
tagna vittnade om efter upploppen var att
de tyckte att de blivit ordttvist behandlade.
Manga av de intagna som var mest aktiva
hade nyligen blivit forflyttade till anstalt-
en. Utredaren fick ocksa veta av de in-
tagna att en forflyttning ar speciellt stress-
ande och att forflytta en intagen mot
dennes vilja dr en av de virsta saker
kriminalvarden kan gora. Kinslan att vill-
koren pa anstalterna var orittvisa Okade
riskerna att andra intagna skulle delta i
upploppsspridningen. Lord Justice Wolf
och domare Stephen Tumim gav tolv
huvudrekommendationer, hir foljer sex
av dessa (Prison reform trust, 1991):

s De olika delarna inom rittsvasendet
ska samarbeta battre.

m  Personalens roll bor forstarkas

kvalitetsmassigt.

»  Det bor uppforas kontrakt dir den
intagnes forvintningar och skyldig-
heter under anstaltstiden skrivs ner.
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= Antalet intagna pa ett fangelse far inte
Overstiga det antal det dr byggt for,
vilket bor bli en central regel.

= Man ger de intagna utforliga motiver-
ingar nir man tilldelar dem beslut.

»  Man f6rbittrar de intagnas mojlig-
heter att bibehalla kontakten med sina
familjer.

ANSTALTEN TIDAHOLM

Fredagen den 22 juli 1994 drabbades
anstalten Tidaholm av ett mycket allvarligt
upplopp. Drygt ett hundratal intagna vig-
rade att dtervinda till sina paviljonger
efter en promenad pid anstaltsomradet.
Efter hand utvecklades denna stérning av
ordningen till ett gemensamt upplopp,
vissa byggnader sattes i brand och total-
torstoérdes. Forhandlingar férdes med de
intagna tills de meddelade att fértroende-
ridet upplsts, varvid de inte lingre hade
nigon talesman. Vissa intagna som be-
fann sig pd lasta avdelningar tvingades
man evakuera pa grund av brinderna.
Forst vid sjutiden pad morgonen dtertog
personal och polis kontrollen 6ver anstalt-
en (Frohling, 1994).

Anders Frohling (1994) pa Justitie-
departementet fick i uppdrag att utreda
vilka polisens och kriminalvardens sam-
verkans- och beredskapsrutiner var samt
hur dessa fungerat under upploppet. Han
skulle ocksa utreda vilken beredskap som
borde finnas i framtiden och framfora
andra mojliga slutsatser man kunde dra av
upploppet. Frohling (1994) kom fram till
att Tidaholm, som vid det tillfallet var en
klass I anstalt (idag motsvarande klass A),
hade en betydligt simre beredskap och
samverkansrutiner 4n de andra davarande
klass I anstalterna (Kumla och Hall). Fore
1990 var inte Tidaholm en anstalt dir livs-
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tidsdémda placerades och han menar att
personalen delvis saknade den nédvindiga
vanan att hantera detta mycket besvirliga
klientel. Nir det gillde samverkansrutin-
erna handlade bade kriminalvirden och
polisen improviserat vid upploppet.
Frohlings (1994) forslag var bla. att man
borde bilda en grupp med sa vil kriminal-
vardspersonal som féretridare fér polis
och Riddningsverket. Denna grupp skulle
bygga upp detaljerade beredskaps- och
samverkansrutiner f6r eventuella incident-
er pa anstalter. Vidare menade han att
beldggningsnivan pa klass 1 anstalter inte
bor dverstiga 85 procent, och att man bor
gbra vissa ombyggnader si man ldttare
kan differentiera de intagna.

Orsakerna till att upploppet i Tida-
holm skedde var enligt Frohling (1994):

= 120 intagna befann sig samtidigt pa
promenadgirden, hade det befunnit
sig t.ex. 30 till 40 personer pi pro-
menadgirden, hade detta sannolikt
forhindrat upploppet.

= Sysslolésheten bland de intagna.

= Dialogen mellan anstaltspersonal och
intagna brots.

= Attinte anstalten pa ett tidigt stadium
ingrep med storre fasthet.

Aret efter upploppet vid Tidaholm gav
kriminalvardens davarande generaldirek-
tor en sirskild grupp uppdraget att
studera upploppet och identifiera tink-
bara orsaker. Utredningsarbetet skulle
ligga till grund for prioriteringar och at-
girder inom de ddvarande klass I- och II-
anstalterna. Gruppen gjorde ett antal
hearings pa olika anstalter samt en grund-
lig undersdkning av klientelet pa dessa
anstalter. Det som deras hearings och
klientforskning visade var tex. att den
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genomsnittliga strafftiden och att antalet
intagna med utlindsk hirkomst 6kat. De
orsaker man tror kan ha orsakat upp-
loppet dr det sociala klimatet, att de in-
tagna var missnéjda med de férhallanden
som fanns pd anstalten, kulturkonflikter
samt icke tillfredstillande sysselsdttning
for de intagna. Utredarna menar vidare att
stotleken pd gruppen intagna och deras
tillgdng till tillhyggen moijliggjorde upp-
loppet. Fanggruppen bor inte Gverstiga 30
personer for att personalen ska ha en rim-
lig méjlighet att Sverblicka och kontrol-
lera gruppen. Aven utformningen av
Tidaholmsanstalten var en faktor som
méjliggjorde upploppet. Utredningen gav
bla. foljande forslag (Colliander, Per,
1995):

PERSONAL

= Den interna personalutbildningen bor
ligga mer vikt vid fragor som 6t pro-
blematiken med linga fingelsestraff,
etniska minoriteter och konfliktlds-
ning.

s Varje anstaltsavdelning ska ha en
samordnare.

s Alla virdare ska bara uniform.

= Anstalterna bygger upp naturlig och
strukturerad kontakt mellan basper-
sonal och ledning.
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INTAGNA

= De som ir lingtidsdémda bor prio-
riteras vad giller sysselsittning.

s Okad promenadtid.

= Bel6ningssystem och de intagnas
medinflytande bér undersékas.

= Anstaltschefen bor ha en regelbunden
mottagningstid for de intagna.

= Intagnas framstillningar ska kvitteras
si man i efterhand kan kontrollera
hur anstalterna handlidgger drendet.

»  Fritidsutbudet bor utokas.

KONTROLL

= Den interna differentieringen bor ut-
vecklas.

» Intagna bor kunna lasas in pid sina
bostadsrum under begrinsad tid for
att ge personalen tid for informa-
tionsutbyte.

= Semesterstingning av verkstider bor
ske 1 sd liten utstrickning som méjligt.

= Man bor sitta upp hinder si att man
inte kan ta sig upp pa taket pa avdel-
ningarna.

»  Storningar av ordningen pi anstalt-
erna bor 1 si hog utstrickning som
mojligt hanteras av kriminalvirdens
egen personal.
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BESKRIVNING AV AKTUELLA HANDELSER

Definitionen av ett upplopp ér att det in-
triffar nir anstalten forlorar kontrollen
over ett signifikant antal intagna, pia en
signifikant avdelning, f6r en signifikant
tidslingd (Useem och Kimballs, 1989).
De aktuella incidenterna har definierats
som upplopp dven om antalet inblandade
intagna dr fa 1 forhallande till det totala
antalet anstaltsplatser vid aktuella anstalt-
er, sex till atta intagna vid fyra av upp-
loppen och 14 intagna vid ett av upp-
loppen. Samtliga anstalter har mellan 105
och 112 platser.

ANSTALTEN HALLBY

Anstalten byggdes 1958 och var did en
ungdomsanstalt, men i mitten av 70-talet
blev anstalten en riksanstalt. Anstalten
byggdes ut 1994 med en bostadsavdelning
och fick da ytterligare 32 platser. Hillby-
anstalten 4r en sluten mansanstalt med
112 platser, minnens strafftider varierar.
Anstalten dr frimst inriktad mot klienter
med missbruksproblem och mot unga in-
tagna. Det finns 91 narkotikaplatser och
25 platser fér unga min under 25 Aar.
Anstalten 4r indelad i f6ljande avdelning-
ar:

= behandlingsavdelning,

=  motivationsavdelning,

»  sirskilda motivationsavdelningar,
= avdelning f6r unga och

= normalplatser.
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Pa anstalten jobbar cirka 90 tillsvidare-
anstillda och av dem ir cirka 30 procent
kvinnor. Ett antal vikarier finns att tillga
aret runt (Kriminalvardens intranit, Krim-
net).

HANDELSFORLOPPET FREDAGEN
DEN 4 JUNI 2004

Strax fore lunchtid den 4 juni 2004, kon-
taktade personalen pi paviljong 1 vakt-
havande och talade om att B-avdelningens
intagna hade barrikaderat sig pd avdel-
ningen. Kontrollgruppen férsokte disku-
tera med de intagna men inget resultat
uppnaddes. Fastighetsskotaren stingde av
vatten och el eftersom personal uppmark-
sammat att det rann vatten pa avdel-
ningen. Man hoérde ocksd att de intagna
bankade och slog inne pd avdelningen. De
ur insatsstyrkan som var 1 tjanst samlades i
administrationen och man kallade in ytter-
ligare tva personer som tillhérde insats-
styrkan.  Kriminalvirdschefen — (Kvc),
Kriminalvardsstyrelsens (Kvs) beredskap
och  Eskilstunapolisen  underrittades.
Polisens yttre befdl kom snabbt till
anstalten (incidentrapport anstalten Haill-
by).

De intagna tog sig ganska snart ut pa
promenadgirden, dia en av skalskydds-
dorrarna inte var last. Personal evakue-
rades och de intagna som befann sig pa
nirliggande paviljonger lastes in. Cirka tva
timmar efter upploppets botjan gick in-
satsstyrkan in och di befann sig de in-
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tagna pa paviljongens tak. Tio minuter
senare var de intagna omhindertagna och
fingslade. Tva intagna isolerades pa Hall-
by och de 6vriga flyttades till anstalterna
Kumla, Norrtilje och Mariefred. Nér man
gick in pd avdelningen sig man att det
mesta var sonderslaget, med undantag for
cellerna. Korridoren var vattenfylld och
viggarna var nedsprutade med ketchup
och senap. Stolar, klider och singlinnen
lag slingda i vattnet och pa promenad-
garden (incidentrapport anstalten Hillby).

DE MEDVERKANDE INTAGNA PA
HALLBYANSTALTEN 4 JUNI 2004

= T upploppet medverkade sju intagna.
s Medelildern var ca 29,5 ir.
m  Medelstraffet var 4 4r och 6 min.

= De intagna var démda f6r exempelvis
grov misshandel, grovt narkotikabrott
eller grov narkotika smuggling.

= Samtliga av de intagna var démda
tidigare, exempelvis for brott sisom
brott mot knivlagen, narkotikabrott,
misshandel eller stold.

»  Sex intagna hade ett uttalat missbruk,
en intagen nekade till missbruk men
hade testats positivt pa kokain.

= De sju intagna hade sammanlagt 214
rapporter om misskotsamhet, en in-
tagen hade 42 rapporter annars var
rapporterna ganska jimt fordelat.

s Det sammanlagda antalet f6rhér med
anledning av misskétsamhet var 152
St.

= Pyra intagna hade fitt sin villkorliga
frigivning senarelagd, en intagen med
100 dagar, de andra med 10, 20 eller
35 dagar.
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OMSTANDIGHETERNA FORE

Anstalten hade under en tid foére upp-
loppet riktat sdrskilda atgirder mot de in-
tagna fOr att hitta narkotika och mobil-
telefoner. Det blev alltsa besvirligare for
de intagna att vara kriminellt verksamma.
De intagna som bodde pa avdelningen vid
tillfillet f6r upploppet, hade dokumente-
rad stor narkotikarelaterad missk&tsam-
het. Flera av de intagna hade ocksa rap-
porterats for vald mot andra intagna eller
personal. En av de intagna hade varit med
vid skadegérelse pa tvd andra anstalter.
Att skalskyddsdorren inte var ldst berodde
pé sabotage, personalen hade f6rsokt ldsa
den (incidentrapport anstalten Hillby).
Dessutom tillimpar anstalten lagen om
kriminalvard i anstalt (Kval) hardare dn
andra anstalter med samma sikerhetsklass
Exempelvis godkinns inte permissioner i
samma utstrackning som pd andra anstalt-
er, det tillats inga 16sa vikter i gymmet och
de sirskilda villkoren omprévas pa grund
av negativa hindelser som skett pa andra
anstalter (incidentrapport anstalten Haill-

by).

HANDELSFORLOPPET LORDAGEN
DEN 21 AUGUSTT 2004

Den 21 augusti 2004 skedde ytterligare ett
upplopp pd avdelning 1B pi Hillby-
anstalten. En vdrdare befann sig pa pro-
menadgirden och denne hérde ett antal
smallar frin en cell. Han tog da kontakt
med en kollega som befann sig pa pavil-
jongen och de gick tillsammans in 1 cellen
tor att se vad som pégick. De flesta in-
tagna pa avdelningen befann sig i cellen
och dd personalen kom tog de sig snabbt
ut till dagrummet dédr de pdbdrjade van-
daliseringen. I det liget begirde en in-
tagen att bli inlast. Personalen satte sig i
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sikerhet ute pa promenadgirden. For att
de intagna inte skulle kunna komma ut
frin avdelningen hade personalen last
dorrarna. De bada virdarna hade da akt-
verat sina personliga larm. Larmet gick
strax efter kl. 17 och nir vakthavande
kom till avdelningen hade de intagna bor-
jat barrikadera sig. Vakthavande beord-
rade da den andra personalen att avsluta
all 6vrig verksamhet péd anstalten och att
lasa in alla intagna. El och vatten stingdes
av pa paviljong 1 och personal som be-
fann sig dir evakuerades (incidentrapport
anstalten Hillby).

Incidentledning och insatsstyrkan
kallades in. Aven Kvc, Kvs beredskap och
Eskilstunapolisen underrittades. Insats-
styrkan fOrsokte gbra en inbrytning strax
tore kl. 20, men misslyckades dock och
avbrots 1 vintan pa ytterligare personal
fran insatsstyrkan. Ungefir vid halv elva
pa kvillen gjorde insatsstyrkan ett nytt
forsok och gick denna ging in fran tvd
héll. De intagna omhindertogs utan mot-
stind och forflyttades under natten till
anstalterna Hall, Kumla, Mariefred och
hiktet i Visterds. Efter upploppet fram-
kom att de intagna hade druckit misk
(incidentrapport anstalten Hillby).

DE MEDVERKANDE INTAGNA PA
HALLBYANSTALTEN DEN 21 AUGUSTI
2004

= I upploppet medverkade sju intagna.
s Medeldldern var ca 26 ir.

»  Medelstraffet var 3 ir och 10 man.

= De intagna var domda f6r exempelvis
grovt rin, narkotikabrott, medhjilp
till mord eller vapenbrott.
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= Samtliga intagna var démda tidigare,
exempelvis f6r brott sisom misshan-
del, narkotikabrott, grovt rin och
vapenbrott.

= Sex intagna hade ett uttalat missbruk,
en intagen uppgav sporadiskt bruk av

hasch.

= De sju intagna hade sammanlagt 285
rapporter, varav en intagen hade 110
och de andra pendlade mellan 13 och
50 rapporter.

= Det sammanlagda antalet f6rhér var
199 st.

= Sex intagna hade fatt den villkorliga
fricivningen senarelagd, en intagen
med 119 dagar och de andra pendlade
mellan 10 dagar och 70 dagar.

OMSTANDIGHETER FORE

Ett par dagar fére upploppet hade en
grundlig visitation utférts pa avdelningen
och man hade beslagtagit en mobiltelefon.
Vid detta tillfille hittade man ingen misk.
Dagen da upploppet skedde hade det inte
gjorts nagon visitation, vilket inte dr ovan-
ligt under helger. Personalens rutiner
under dagen var mycket férutsdgbara och
de intagna kunde dirfér rikna ut att de
skulle vara mer ecller mindre ostérda
mellan kl. 15.45 - 17.05. De intagna som
satt pd avdelningen, med undantag fr en
intagen, hade misskott sin verkstillighet
allvarligt. De hade t.ex. anvint narkotika,
vigrat ge urinprov samt anvint vald mot
andra intagna eller mot personal (incident-
rapport anstalten Hillby).



P BESKRIVNING AV AKTUELLA HANDELSER 4

ANSTALTEN MARIEFRED

Anstalten Mariefred byggdes 1958 som en
ungdomsanstalt, men byggdes om till en
s.k. riksanstalt pa 70-talet. Anstalten har
110 slutna platser och 9 &ppna platser f6r
min med varierande strafftider (Krimnet).
De slutna platserna dr uppdelade pd not-
mal-, motivations-, behandlings- och ung-
domsplatser. Anstalten har fem paviljong-
et, fyra av dem har normalt plats till var-
dera tjugo intagna och dessa delas i
grupper om tio intagna. Paviljong 5 har
plats for tva grupper med sexton intagna i
vardera grupp (Krimnet).

P4 anstalten arbetar 74 tillsvidatre-
anstillda och 15 vikarier. Sexton personer
har inte gatt kriminalvardens grundutbild-
ning och cirka 10 procent har hégskole-
utbildning. Personalen har i genomsnitt
arbetat cirka 9,5 ar pa anstalten, 27 per-
soner har dock arbetat tre dr eller mindre.
I 6vrigt ligger spridningen mellan 1 4r och
40 ar. (Statistik given av anstalten)

Traditionellt  placeras  fortfarande
unga med langa strafftider pi anstalten.
Detta har visat sig vara en svar uppgift
speciellt da det under senare dr kommit
fler intagna fran vara storstidders férorter.
De intagna har ofta invandrarbakgrund
och kopplingar till ging eller kriminella
nitverk. Manga av de unga intagna har be-
gatt brott som ger linga straff men fitt
dessa forkortade pa grund av sin liaga
alder. Sdlunda 4r de egentligen mer krimi-
nellt belastade 4n vad strafftiden visar. P4
grund av detta utreds nu om dven unga
langtidsdémda  brottslingar ~ forst  ska
placeras pa Kumlas riksmottagning innan
beslut om anstaltsplacering sker (incident-
rapport anstalten Mariefred).
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HANDELSFORLOPPET ONSDAGEN
DEN 1 SEPTEMBER 2004

Efter lunchrasten den 1 september 2004
vigrade de intagna péd paviljong 3 att g
till jobbet; de hade pabérjat ett fortro-
enderddsmote for att vilja en ny ordfor-
ande. Den forre ordféranden hade blivit
placerad pd isoleringen dagen innan. Fyra
virdare tjinstgjorde pa paviljongen vid
detta tillfille. En vardare befann sig 1 pro-
gramhuset fOr att férbereda inslipp. En
virdare samtalade med de intagna och pa-
minde om att det var tid att ga till arbetet.
Di de intagna inte gjorde nagon ansats till
att gd tog personalen kontakt med
vakthavande. Denne gav personalen
beskedet att de intagna skulle lisas in
enligt 17 § Kval, om de inte gick till sina
arbeten. Vardaren som tidigare samtalat
med de intagna frigade dessa om de hade
tor avsikt att arbetsvigra och fick svaret
“kanske, kanske inte”. Nir wvardaren
vinde sig om for att atervinda till vakt-
rummet sdg han hur mébler flég i luften.
Nigra intagna hade under tiden flyttat sig
s han kunde inte ldsa dorren till dag-
rummet. Det hela gick mycket fort
(incidentrapport anstalten Mariefred).

Personalen lyckades med ndéd och
nippe lasa dorren till vaktrummet. De in-
tagna boOrjade kasta mobler mot vakt-
rummets fonster och skalskydd. D4 dessa
inte holl f6r skadegorelsen var personalen
tvungna att evakuera. Larmet utléstes kl.
13.05 och gjorde att flera av anstaltens
virdare begav sig till paviljong 3. Vakt-
havande 1 centralvakten ledde arbetet i
vintan pa att anstaltens incidentledning
skulle komma. Han kontaktade ocksé
polis och myndighetens insatsstyrka. Per-
sonal som kommit till paviljong 3 ansag
att dorren till avdelningen inte verkade
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héilla for trycket frin de intagna, si de
himtade en traktor som de stallde framfor
dorren. Dorren gick nu inte att Sppna
frin insidan (incidentrapport anstalten
Mariefred).

Ledningen vid kriminalviardsmyndig-
heten Eskilstuna begav sig genast till
anstalten. Klockan 14 hade incidentled-
ningen anldnt och insatsstyrkorna fran
Hall och Kumla inkallats. Personal som
befann sig utanfér paviljong 3 atergick till
sina ordinarie arbetsplatser. Observatorer
placerades ut for att se vad som hinde i
och runt paviljongen. Resterande intagna
p4 anstalten var lugna. De intagna boende
pa paviljong 1 och 5 var kvar pa respek-
tive paviljong medan de intagna boende
pa paviljong 2 och 4 befann sig i program-
huset. For att forebygga att fler intagna
skulle ansluta sig till vandaliseringen be-
slutades att Ovriga skulle lasas in i respek-
tive bostadsrum. Vid 15-tiden var alla in-
tagna, férutom de pa paviljong 3, inldsta.
Efter inldsningen samlades personalen i
administrationsbyggnaden fér genom-
gang. Insatsstyrkan evakuerade personal
frin koket och utelagshuset. Direfter
evakuerades personal som befann sig i
paviljongerna och programhuset. De in-
tagna pa paviljong 3 forsokte aldrig att
limna sin promenadgird. Vid 17-tiden
gick insatsstyrkan in i paviljong 3 och da
de fragade de intagna vilka som hade f6r
avsikt att ge upp, rickte elva upp handen.
De atta som befann sig inne pa avdelning-
en bedémdes inte alls ha medverkat i
skadegorelsen. Alla kunde gripas odrama-
tiskt. Under kvillen och natten forflytta-
des de som deltagit i upploppet till andra
anstalter. Tjinstgérande personal sam-
lades f6r debriefing och samtal (incident-
rapport anstalten Mariefred).

DE MEDVERKANDE INTAGNA PA
MARIEFREDSANSTALTEN 1
SEPTEMBER 2004

= I upploppet medverkade dtta intagna.
s Medelildern var ca 23 ér.
m  Medelstraffet var 2 4r och 11 min.

= De intagna var domda fér exempelvis
narkotikabrott, grov  misshandel,
vapenbrott eller ran.

= Sex av de intagna var démda tidigare,
exempelvis for brott som misshandel,
narkotikabrott, rin eller stold.

= Sex intagna hade ett uttalat missbruk,
en intagen uppgav sporadiskt bruk av
hasch.

»  De itta intagna hade sammanlagt 229
rapporter, varvid en intagen hade 42
rapporter, annars var rapporterna
ganska jimt férdelade.

= Det sammanlagda antalet férhér var
155 st.

= Samtliga av de itta intagna hade fatt
sin villkorliga frigivning senarelagd,
en intagen med hela 140 dagar, de
andra pendlade mellan 5 dagar och 35
dagar.

OMSTANDIGHETER FORE

Ett par dagar fére upploppet hade fyra in-
tagna forflyttats, dessa intagna bedémdes
av personalen som ledarna pa avdelning-
en. For att kunna isolera dessa intagna var
man tvungen att till paviljong 3 ta tillbaka
intagna som man tidigare flyttat darifran.
Att differentiera de intagna var nistan
omdijligt di bade anstalter och hikten var
Overbelagda. De intagna uppskattade inte
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att man forflyttade de sd kallade ledarna
(incidentrapport anstalten Mariefred).

Mariefred hade ocksa en stor del unga
intagna med svar problematik, men
anstalten har inte program eller organisa-
tion som kan moéta deras behov. Numera
behéver inte Mariefred ta emot unga i den
utstrickning som tidigare. Mariefred har
heller ingen moijlighet att isolera intagna
sd att de inte kan ha nigon kontakt med
andra pa anstalten. De intagna pa bade
Mariefred och Hillby anser att lagen om
kriminalvard i anstalt tillimpas hédrdare dn
pd andra anstalter med samma sikerhets-
klass, t.ex. godkinns inte permissioner i
samma utstrickning. Det tillits inga 16sa
vikter 1 ggmmet och de sirskilda villkoren
omprovas pa grund av negativa hindelser
som skett pa andra anstalter. Myndigheten
nekar inte till tillimpningen, de anser att
den Overensstimmer med lagen och fore-
skrifterna  (incidentrapport — anstalten
Matiefred).

HANDELSFORLOPPET TORSDAGEN
DEN 14 OKTOBER 2004

P34 paviljong 1 hade samtliga intagna blivit
placerade i avskildhet pa grund av miss-
handel av en intagen. Vid lunchtid holls
ett personalméte och man informerade
om att avskildheten skulle hivas, men att
tva intagna skulle flyttas till andra avdel-
ningar dd de hade dalig inflytande pd de
Ovriga. En intagen ringde till vardarna och
ville limna ut en kiosklista varvid en vard-
are gick och 6ppnade till honom. Nir den
intagne horde kriminalvirdsinspektdrens
t6st gick han for att prata med denne.
Virdaren hindrade honom och sade att
kriminalvardsinspektren satt i mote. Nér
den intagne var pa vig in i sitt rum skrek
den intagne i rummet bredvid att han
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skulle sla till vardaren. Den intagne slog
dd upp dorren mot vardaren, kndade
vardaren i magen och slog honom i bak-
huvudet. Vardaren forsokte freda sig men
lyckades inte och den intagne fick slut-
ligen tag pd dennes nycklar. Den intagne
borjade ldsa upp de Ovriga intagnas
dorrar. Ytterligare en vardare befann sig
pa avdelningen och hon larmade pa sitt
personlarm och sprang till vaktkuren for
att meddela var larmet kom ifran. Nir
virdaren som blivit nerslagen insag att
han var ensam sprang han ut fran avdel-
ningen och avdelningsdérren ldstes (inci-
dentrapport anstalten Mariefred).

Nir de intagna kunde réra sig fritt
barrikaderade de dérren till avdelningen
och borjade kasta stolar och bord mot
vaktkuren. Ovrig personal och vakthav-
ande begav sig till avdelningen. Vakthav-
ande fOrsokte gora vissa dtgirder for att
minska risken for att de intagna skulle
kunna limna avdelningen, detta miss-
lyckade dock. D4 atervinde vakthavande
till insatsledaren fOr att rapportera. Insats-
ledaren gav order om att de intagna pd de
andra avdelningarna skulle ldsas in enligt
17 § Kval. Samtidigt meddelade huvud-
skyddsombudet att han dmnade stinga
arbetsplatsen. Viss forvirring uppstod av
de motsigelsefulla budskapen. Personal
avbrot inldsningen for att ga till admini-
strationen trots att de intagna limnades
ensamma. Detta gjorde att vissa intagna
inte blev inldsta direkt utan férst da vakt-
havande ater igen beordrar inlasning. Nar
de intagna pa Gvriga avdelningar var in-
lista samlades personalen i administra-
tionsbyggnaden (incidentrapport anstalten
Matiefred).

Di sex intagna pa paviljong 1 lyckats
ta sig ut pa anstaltsomradet sprang de till
paviljong 4 f6r att forséka fa de intagna
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dir att ansluta sig till upploppet. D4 de
inte lyckade med detta dtervinde de till
paviljong 1. Strax fére kl. 15.00 formerade
sig en del av insatsstyrkan sd att de in-
tagna inte lingre kunde limna paviljong 1.
Nir insatsstyrkan fick forstirkning frin
Hillby kunde man ga in och gripa de in-
tagna. Efter incidenten inkallades extra
personal varvid den personal som med-
verkat kunde ha ett méte och bearbeta det
som intriffat (incidentrapport anstalten
Mariefred).

Polis fanns ocksa pé plats med hund-
ekipage, helikopter och tre av polisens in-
satsstyrkor, vilka ldg i beredskap. Regel-
bunden kontakt holls mellan anstaltens in-
satsledning och polisens insatschef. Sam-
arbetet fungerade bra. (incidentrapport
anstalten Mariefred).

DE MEDVERKANDE INTAGNA PA
MARIEFREDSANSTALTEN DEN 14
OKTOBER 2004

= T upploppet medverkade 6 intagna.
s Medelaldern var ca 22 ar.
s Medelstraffet var 2 4r och 6 man.

= De intagna var domda f6r exempelvis
grovt ran, 6vergrepp i rattssak, grov
missandel eller hileri.

= Fem av de intagna var démda tidi-
gare, exempelvis fér brott som grov
misshandel, hileri, rin eller hot mot
tjdnsteman.

= En intagen hade ett uttalat missbruk,
tre intagna uppgav sporadiskt bruk av
hasch och rohypnol.

= De sex intagna hade sammanlagt 154
rapporter, en intagen hade 52 rap-
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porter, en hade 7 rapporter och de
andra lag ndgonstans dir emellan.

= Det sammanlagda antalet f6rhér var
100 st.

= Fyra intagna hade fatt sin villkorliga
fricivning senarelagd, en intagen med
45 dagar, tvdi med 25 dagar och en
med 10 dagar.

OMSTANDIGHETER FORE

Bédde personal och intagna har uppgett att
personalen tiden fére upploppet vatit
ndgot “fastare” i sitt forhallningssitt mot
de intagna. I forhallande till tidigare tog
det lingre tid for en intagen att fd ett be-
slut. Personalen var inte lika tillginglig f6r
personliga telefonsamtal som tidigare och
man holl hirdare pa de befintliga ord-
ningsreglerna. Dock ska det inte sdgas att
personalen haft en respektls eller oper-
sonlig ton mot de intagna (incident-
rapport anstalten Mariefred).

Under senare tid har Mariefred haft
fler intagna med ett destruktivt beteende
och anstalten har haft svirt att hantera de
stora grupper som det rr sig om. Detta
har orsakat oro och osikerhet pa anstalt-
en. Ndgot annat som orsakat frustration
bland bade intagna och personal dr att
Mariefred inte har samma praxis nir det
giller permissioner, sirskilda villkor och
innehav av personliga tillhorigheter som
andra anstalter med samma sikerhetsklass
(incidentrapport anstalten Mariefred).

Nir det giller personal har Marie-
fredsanstalten haft hog omsittning. Enligt
incidentrapporten har det varit svart att
rekrytera, utbilda och behalla god pet-
sonal. Pa grund av detta har det varit svart
att bygga upp ett gemensamt forhéllnings-
sitt mot de intagna. Pia en paviljong
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prioriteras siakerheten och forhallnings-
sittet mot de intagna 4r ndgot dterhall-
samt medan man pd en annan paviljong
satsar mer tid pa kontaktmannaskap och
behandlingsfriagor. Detta skapar forvirring
och ger intagna mojlighet att manipulera
personalen  (incidentrapport — anstalten
Matiefred).

ANSTALTEN KRISTIANSTAD

Den forsta anstalten bygedes 1847, men
ersattes av en modern byggnad 1984. Den
nuvarande anstalten har plats for totalt
105 intagna. Anstalten dr en mansanstalt
och malgrupperna ir unga kriminella min,
min démda f6r sexualbrott och icke miss-
brukande. Platserna dr férdelade pa folj-
ande vis:

= Ungdomsavdelningen; 32  slutna
platser.
= Sexualbrottsavdelningen; 20 slutna

och 23 6ppna platser.

= Normalavdelning (icke missbrukare);
30 platser.

P4 anstalten arbetar cirka femtio personer,
citka 40 procent dr kvinnor. Ett antal
vikarier finns tillgingliga dret runt. Pa
ungdomsavdelningen arbetar tretton ordi-
narie vardare, av dessa dr sju kvinnor.
Fem wvirdare har gitt kriminalvirdens
grundutbildning och fem virdare har ut-
bildning pa hégskoleniva. Den pd avdel-
ningen som har arbetat lingst pa anstalten
har arbetat i sex ar och den som arbetat
kortast tid har arbetat i cirka ett och ett
halvt ar. Pd avdelningen arbetar ocksa fyra
vikarier heltid, av dessa har tre hogskole-
utbildningar och en 4r militirpolis. (Stati-
stik given av anstalten.)

25

HANDELSFORLOPPET FREDAGEN
DEN 22 OKTOBER 2004

Overfallslarmet gick kI. 18.51, det var en
virdare pa avd C1-2 som larmat efter att
tva intagna sldngt in tvd muggar i vardar-
expeditionen. Ena muggen sprickte en
ruta och den andra triffade nistan en
virdare. De intagna hade plagg virade
runt huvudet och de sprang tillbaka till C1
efter att de slingt muggarna. Inom en
minut hade 6vrig personal kommit till av-
delningen, de intagna var dé redan inldsta
pa C1 och C2. De flesta intagna befann
sig dock pa C1 vid tidpunkten.

En intagen bérjade med hjilp av en
kladskédpsdorr sla sonder ett utrymnings-
fonster. Personalen flyttade da de 6vriga
intagna till avdelning C2 och laste avdel-
ningen. De intagna bérjade vandalisera
avdelningens dagrum. Man anvinde ett
bord fér att férséka sla ut rutan till
promenadgirden. All 16s utrustning slogs
sonder, tex. kaffekokare och dator.
Klockan var nu 18.54 och vakthavande
beslutade att informera jouren och att be-
gira forstirkning av polisen. Vakthavande
kallade dven in anstaltens incidentgrupp.
Forsta polispatrullen och incidentgruppen
var pé plats strax efter kl. 19.00. Incident-
gruppen beordrade tidigarelagd inlasning
pa de Ovriga avdelningarna, detta var
verkstillt kl. 19.35. Efterhand strommade
det poliser till anstalten frin hela Skéne
och dven fran Blekinge.

Den intagne som misslyckades med
att sld ut rutan pa C1 satte sig i dagrum-
met. Personalen sade at honom att kom-
ma ut och det gjorde denne frivilligt och
omhindertogs av anstaltens personal.
Ytterligare en intagen som ldst in sig 1 sitt
rum kontaktade personal och omhinder-
togs. De Ovriga intagna befann sig inne pd
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C2, de ville att ndgon 1 personalen skulle
komma in till dem pd avdelningen. Det
har i efterhand uppgivits att deras plan var
att oskadliggbra denna virdare och fa till-
gang till ett par nycklar. De intagna sam-
lades i bostadsrum 201 pa C2 och direfter
slog de ut fonstret till promenadgarden
och Kklittrade ut. Kriminalvirdspersonal
placerades pa hustaken runt om rast-
garden och efter en stund anlinde dven
ndgra poliser som hjilpte personalen att
hélla de intagna pa promenadgarden. De
intagna barrikaderade den normala in-
gangen till rastgirden med tribdnkar. De
intagna férsokte fa med sig de intagna pa
C3, men dessa var redan inldsta och
kunde inte medverka i upploppet. De
meddelade dock de intagna vad som
skrivits pa text-tv. Aven ett fonster till
pentryt pd C3 slogs sonder men de in-
tagna lyckades dock inte att ta sig in.

En intagen signalerade till personal
och bad att fi komma in, han kliattrade in
genom rutan till avdelningen och gick ut
genom avdelningsdérrarna, dir han om-
hindertogs av personalen. De intagna pa
rastgirden borjade klittra i staketen och
ropade till personalen. Utanfér staketet
fanns anstaltspersonal och hundekipage
fran polisen. For att fa de intagna att reti-
rera in pa avdelningen klippte man upp
staketet och slippte in ett par hundeki-
page. Milet uppfylldes timligen snabbt
och de intagna ldser in sig pa rum 204 pa
avdelning C2. Man brét av nycklar i las-
kolvens utsida for att det inte skulle ga att
lasa upp fran dorrens utsida. Polisens fo1-
handlare pibérjade férhandling kl. 20.40.
Tva intagna gav upp i slutskedet.

En polishelikopter ankom till anstalt-
en kl. 21.35 f6r att lysa upp rastgirden
och avdelning C2. De intagna barrika-
derade sig i rum 204 och avslutade f61-
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handlingen. Nio intagna fanns nu pa rum-
met. D4 férhandlingen var bruten be-
slutade incidentgruppen i samrad med
polisens insatsledning att gd in pa avdel-
ningen. Med stdd av anstaltspersonal pi-
bérjade piketgruppen inbrytningen kI
21.45. Vid inbrytningen anvindes “polis-
ens huvudnyckel” samt peppatspray.
Samtliga intagna omhindertogs och place-
rades pa OBS-avdelningen. En intagen
hade tidigare under kvillen stingt in sig
pa sitt rum da han inte ville medverka i
upploppet, han omhindertogs ocksa av
piketpolisen. Avdelningen var sikrad kl.
21.50. Under natten omplacerades elva in-
tagna, fyra intagna avskildes och beholls
kvar pi anstalten. Tvd intagna flyttades
tillbaka till anstalten under piféljande
séndag och madndag. Fyra intagna himta-
des tillbaka for att hjdlpa till att stida pd
den sénderslagna avdelningen. Nir detta
var genomfort skedde aterigen omplacer-
ingar till andra anstalter (incidentrapport
anstalten Kristianstad).

SONDAGEN 24 DEN OKTOBER 2004

Pa kvillen den 23 oktober 2004 fick
personalen indikationer pa att ett even-
tuellt upplopp skulle kunna dga rum pa-
foljande dag. Da togs beslutet av vakt-
havande 1 samrid med jourhavande
styresman att lidsa in de intagna pa
respektive avdelning. Under férmiddagen
den 24 oktober forstirktes indikationerna
om att nagot var pa gang pa avdelning C3.

Kriminalvardsinspektéren och jout-
havande styresman beslutade att man
skulle informera Kvc samt Kvs bered-
skap. Man tog ocksd beslut om att kalla in
insatsstyrkan fran anstalten Kirseberg och
informera Kvs sikerhetsgrupp. Man ansag
att det var en stor risk for gisslantagning
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av personal och dirfér omplacerades vissa
i personalstyrkan till andra arbetsupp-
gifter. I 6vrigt informerades inte personal-
en om att insatsstyrkan var pd vig for att
inte ndgon skulle kunna avsldja sig genom
of6rsiktighet.

Man rekade avdelning C1 eftersom
den dr identisk med C3. P4 denna avdel-
ning befann sig ingen intagen efter fre-
dagens hindelse. Polis tillkallades for att
hjilpa till med en distraktion och planen
testades pa C1. Medan detta genomfdrdes
utléste de intagna pia C3 ett brandlarm.
De intagna pa C4 blev da inlésta enligt 20
§ Kval, detta for att de inte skulle gbra
upplopp nir insatsstyrkan gick in pa C3.
Distraktionen lockade de intagna pa C3
att ga lingst ner i korridoren for att se
genom fonstret vad som hinde. Nir de
intagna befann sig lingt ner i korridoren
gick insatsstyrkan in, de beordrade de in-
tagna att ga in i respektive cell. De intagna
gick timligen snabbt in i sina celler, dir de
lastes in. Direfter gick 2-3 man in i vatje
cell dir man grep och visiterade den in-
tagne, sedan placerades fyra intagna i
isoleringsceller och fyra i en matsal. De
senare flyttades direfter tillbaka till sina
celler (incidentrapport anstalten Kristian-

stad).

DE MEDVERKANDE INTAGNA PA
KRISTIANSTADANSTALTEN DEN 24
OKTOBER 2004

= T upploppet medverkade 14 intagna.
= Medelaldern var 20 ar.

m  Medelstraffet var 1 r och 1 méin.

= De intagna var démda f6r exempelvis
stold, narkotikabrott, misshandel,
vapenbrott eller ran.
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s Attaavde intagna var domda tidigare
tor exempelvis misshandel, narkotika-
brott, ran eller st6ld.

= Nio intagna har ett uttalat missbruk,
tva intagna uppgav sporadiskt bruk av
hasch.

= De femton intagna hade sammanlagt
121 rapporter, en intagen hade 36
rapporter annars var rapporterna
ganska jamt férdelade.

= Det sammanlagda antalet f6rhér var
88 st.

= Tvid intagna hade fatt sin villkorliga
frigivning senarelagd, med 30 respek-
tive 5 dagar.

OMSTANDIGHETER FORE

Avdelningarna C1 och C2 hade nyligen
forindrats frin normalavdelningar till
ungdomsavdelningar. Ndgra av de intagna
hade kommit till avdelningen nir den
fortfarande var en normalavdelning. Nir
avdelningarna blivit rena ungdomsavdel-
ningar inférdes nya regler. Ett fassystem
byggdes upp dir de som skétte sig fick
térmaner. Férdndringarna skedde gradvis.

Fore upploppet var det mer eller
mindre oroligt pa avdelningarna C1-2.
Genom f6rhér med de intagna har det
framkommit att nagra intagna fOérsokt fa
iging ett upplopp men inte fitt med sig
majoriteten av de intagna pa avdelning-
arna. Man foérsokte planera en strejk och
en kollektiv arbetsvigran men bida plan-
erna misslyckades. Under torsdagskvillen
hade tydligen maten inte varit tillfreds-
stillande, men det holls ett mote med
kokspersonalen pa fredagen och detta
avlopte positivt. Senare under fredagen
planerades en massrymning som skulle
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sittas 1 verket redan under kvillen. En del
av de intagna ville inte kontakta vinner pa
utsidan fér hjilp med himtning di detta
med all sdkerhet skulle ge deras vinner
problem. Rymningsférséket kom av sig
pa grund av oro och brist pd tillit mellan
de intagna, ingen vigade lita pd ndgon
annan. Ett annat praktiskt problem som
gjorde att rymningsférsdket utmynnade 1
ett upplopp, var att utrymningsfénstret
inte gick att sld sénder si litt som man
trott. Det finns ocksa uppgifter om att
man hade planerat ett upplopp pa tre
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anstalter samtidigt. Da nyheten om upp-
loppet pa Kristianstad dék upp pé text-tv
skulle anstalterna Kristianstad Centrum
och Helsingborg haka pd for att lamsld
polis och kriminalvard. Det som kull-
kastade planen var att starttiden for-
senades och vid tiden da nyheten om upp-
loppet d6k upp pd text-tv, var de intagna
pi de andra anstalterna redan inldsta
(incidentrapport anstalten Kristianstad).
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METOD

URVAL

Studien dr byggd pi intervjuer med elva
intagna som varit med om ett upplopp
samt femton personer som arbetar pa
nidgon av de upploppsdrabbade anstalt-
erna. Urvalet av intagna som fick en till-
frigan om intervju bestimdes av hur
minga aktuella intagna som befann sig pa
samma anstalt. For att de skulle fd en for-
fragan krivdes det att det fanns minst tva
intagna, som varit med om ett upplopp,
f.n. placerade pa samma anstalt. Eftersom
merparten av de intagna forflyttats efter
upploppen var det mdijligt (med ovan-
stdende begrinsningar) att géra intervjuer
pa foljande anstalter:

»  Kristianstad
s Hall

s Kumla

= Kirseberg

s Mariefred

s Tidaholm

Frin vardera av dessa anstalter deltog
minst 1 intagen i intervjuer, utom frin
Tidaholm, dir samtliga tillfrigade avbojde
deltagande. Samtliga intervjuer genomfor-
des pa respektive anstalt, jag var alltid en-
sam med den intagne under intervjun. Tre
av de intagna som stillde upp for intervju
var inte bedémda som delaktiga i upp-
loppen, men befann sig pi en av de
drabbade avdelningarna.
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Nir det giller personalen intervjuades tre
personer frin varje upplopp, anstalterna
bestimde sjilva vilka som skulle vara
med. Kraven var att de arbetat under upp-
loppet och att de skulle var tillgingliga de
dagarna jag befann mig pa anstalten. Ett
onskemal frin mig var att fi intervjua per-
sonal med olika uppdrag under upploppet
tex. en centralvakt, en avdelningsvardare
och en medlem i insatsstyrkan. Detta
Onskemal tillgodosigs. Samtliga intervjuer
med personalen genomférdes pa respek-
tive anstalt och jag var alltid ensam med
den intervjuade.

INTERVJUER

Intervjuerna var tematiskt semistrukture-
rade och byggda pi tre olika kronologiska
teman; fore, under och efter upploppet.
Syftet var att fi intervjupersonen att kon-
struera en berittelse om upploppets bor-
jan och efterspel for att fi en bild av hur
olika aktorer (vardare och intagna) be-
skriver upploppets orsaker och férlopp.
Genom att de olika aktSrerna ges likarta-
de frigor blir en jaimférelse mojlig mellan
flera perspektiv pd varfér upploppen
skedde och vad som kan gbras for att for-
hindra dessa (se bilaga 1).

Det fanns alltsd inga direkt bestimda
frigor utan intervjun var vildigt ppen.
Jag forsokte att inta lyssnarens roll, inte
frigarens. Intervjun byggdes upp pa detta
sitt fOr att minska kéinslan av att det var
en forhorssituation. Intervjuerna spelades
dock in pa diktafon. Ett par blev inte in-
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spelade pa grund av att banden tog slut,
vid dessa intervjuer antecknade jag.

Samtliga intervjuer har skrivits ut,
men inte ord fér ord utan i1 férkortade
versioner. Det som tagits bort dr mina
fragor, pauser och upprepningar. Utskrift-
erna har analyserats av mig och min hand-
ledare, Catharina Thérn, pa Sociologiska
Institutionen vid Goteborgs Universitet.

Di samtliga intagna som varit med i
de tvd upploppen pa Hillbyanstalten av-
bojde intervju, gjordes ett forsék med att
skicka ut enkiter till de intagna som fort-
farande befinner sig pd anstalt. Detta
misslyckades dd endast en enkit besvarats.

(bilaga 2).
BORTFALL

Sju intagna hade vid intervjuernas bérjan
frigivits. Atta intagna togs bort ur studien
da de var placerade pa lika minga anstalt-
er och dirmed litt skulle kunna identi-
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fieras. Ytterligare nitton intagna avbdjde
intervju varfér det totala bortfallet 4r 34
intagna. Sammanlagt var 45 intagna in-

blandade i de beskrivna upploppen.

STUDIENS BEGRANSNINGAR

Det stora bortfallet medverkar till en viss
torsiktighet med generella slutsatser. Fri-
villicheten i deltagandet har ocksia med-
verkat till att inte alla upplopp ir repre-
senterade 1 studien. Frin upploppen pi
Hillbyanstalten har som tidigare ndmnts
ingen intagen stillt upp.

Anstalterna Hillby och Mariefred
drabbades ocksd av var sitt gisslandrama
under 2004, detta kan ha paverkat per-
sonalens upplevelser av de hindelser som
beskrivs i denna studie.
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RESULTAT

ANALYS AV INTERVJUERNA MED
PERSONAL

FORE

De flesta av de intervjuade i personal-
gruppen uppgav att de hade hort eller
upplevt att det var lite oroligt och stokigt
pé avdelningarna fére upploppen. Det var
dock inget som direkt indikerade att det
kunde hinda en storre incident, de mena-
de att det brukar vara lite stokigt till och
frin pa de flesta avdelningar. En person
uppgav att det i vissa fall dr vikarier som
lir upp nyrekryterade. Vardarna berittade
att olika indragningar av formadner, for-
indrade rutiner/regler och forflyttningar
av vissa intagna foregick upploppen pa de
aktuella avdelningarna. Nidr man speku-
lerade om orsakerna till upploppen var
det detta som man ansag vara grundorsak-
erna. En person nimnde ocksd att man
Okat bevakningen pa promenaderna, men
det hade de intagna inte haft sdrskilt svart
att acceptera.

UNDER

Virdarnas berittelser om sjilva upploppet
ar mycket sakliga och innehaller fa kinslo-
missiga uttryck. De fid som uttrycker att
de varit lite oroliga, har varit oroliga for
ndgon kollega som befunnit sig 1 ett mer
utsatt lige. Ingen har uppgivit att han/
hon varit ridd under eller efter upploppet,
diremot var det nigra som kint en viss
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vrede Over att de intagna forstort deras
arbetsplats.

En iakttagelse som gjordes vid ett av
upploppen var att de tvd mest aktiva i
sjalva hindelseférloppet inte var de som
varit mest utdtagerande fore upploppet.
Man kan alltsa inte anta att de mest utdt-
agerande 1 vanliga fall 4r de mest aktiva i
en incident. En virdare som var med in-
satsstyrkan under ett av upploppen upp-
gav att de intagna uttalade direkta hot mot
dem. Han upplevde dem som helt galna
och antog att detta kunde bero pa misk-
en. Nir insatsstyrkan gick in gjorde dock
de intagna inte allvar av hoten.

Nagot som ett par intervjuade mena-
de var att det kunde bli vildigt stressigt 1
centralvakten i samband med upplopp.
Telefonerna ringde i ett, det var journa-
lister, ledig personal och intagnas anhoriga
som ville fi information. Vid ett av upp-
loppen var en vardare ensam 1 central-
vakten och han/hon upplevde detta som
mycket stressigt.

EFTER

Pafallande dr att det man uppgav att man
officiellt diskuterat och férindrat efter ett
upplopp handlade bara om teknisk siker-
het. Man kanske har gjort nigra dorrar
sikrare eller helt enkelt gjort avdelningen
till en ldttisolering, ddr de intagna ir in-
lista pd sina rum och inte har ndgon
storre kontakt med de andra intagna.
Efter ett upplopp hade man helt férindrat
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inriktningen pa avdelningen och latit
andra anstalter ta hand om just det
klientelet. Det dr inte ndgon som uppgivit
att man officiellt har diskuterat orsakerna
till upploppet eller att man rannsakat sin
egen roll i hindelsen. Inte heller har man
haft nigot méte med de Ovriga intagna
om hindelsen. Férutom ndgra tekniska
forindringar fortsitter man alltsi som
forut.

De flesta ansig att det st6d de kunde
ha behovt efter upploppen funnits till-
gingligt, dock tyckte de flesta inte att de
beho6vde nagot direkt stéd. Ndgra menade
att ndr det blir en incident stinger man av
kinslorna och tar pd sig en professionell
roll. Detta avspeglas dven i de Ovriga ut-
sagorna med tanke pa att avsaknaden av
kinslomissiga uttryck néstan 4r total.
Virdarna uppgav att det blivit lite hardare
tag efter upploppet. Man blivit mer vak-
sam, man ser till att ha ryggen fri och att
vara tvd vardare tillsammans vid sid gott
som alla tllfillen. Trots att man var
mycket sparsam med kinslouttryck, ir ju
detta en tydlig reaktion som faktiskt dr
kinslomissig. Det har inte gjorts ndgra
forindringar som go6r att personalen
kidnner sig siker. En i personalen sdger:

“Aven om det dr lugnt nn, kan
det vara kaos om en timme.”

Uttalandet beskriver ganska tydligt hur lite
man kan paverka sin arbetssituation och
att man alltid maste vara pa spinn. Trots
detta diskuterar man bara den tekniska
sdkerheten och inte den dynamiska sdker-
heten, som méjligen skulle kunna minska
osikerheten.

Med undantag for vissa detaljer ansdg
alla de intervjuade att personalen efter
forutsittningarna skott sig bra under
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sjdlva upploppet. Diremot efterfragade
virdarna mer trining pa hur man ska
hantera olika incidenter, alla maste veta
hur man ska bete sig. En vardare uppgav
att det under hans flerariga anstallningstid
inte hade foérekommit ndgon brand6v-
ning. Man efterfrigade ocksa kunskap om
olika praktiska detaljer, t.ex. hur man
stinger av vattnet pi den aktuella avdel-
ningen.

LEDNING

Nir det giller personalpolitiken var vird-
arna mycket kritiska, man var dock betyd-
ligt mer kritisk pa sirskilt en av de tre
anstalterna. Manga av de vardare som
intervjuades ansig att ledningen/Kvs inte
lyssnar pé sin personal och man hade dir-
t6r sma méjligheter att paverka sin arbets-
situation. I manga fall hade kriminalvards-
inspektdren redan bestimt sig for ett be-
slut, trots att amnet satts upp som diskus-
sionspunkt, t.ex. pd en arbetsplatstraff.
Minga efterstkte en chef som bryr sig om
sin personal och ger kritik oavsett om den
ir bra eller dilig. En av de intervjuade
uttryckte sig ungefér si hir:

"V dr chef dr en_jattemysig person
men kan inte det har med per-
sonalpolitik. Chefen kommer all-
tid sjaly med forslagen och lyssnar
inte si mycket pa andra. Jag vet
inte ens om chefen vet vad vi gor.”

Det var fler som uttryckte liknande dsikt-
er, de ansdg att kriminalvardsinspektor-
erna har f6r mycket annat att géra och
inte hinner med sin personal. Samma pet-
soner efterfrigade i stillet samordnatre pé
varje avdelning som arbetar under kon-
torstid och har det 6vergripande ansvaret
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sd att allt fungerar. Dessa ska inte bara
sitta pa ett kontor, utan ocksa vara med
och utféra de dagliga sysslorna. Man
menade att det skulle stabilisera avdel-
ningarna och gbra personalgruppen stark-
are. Man efterfrigade ocksa fler generella
regler for samtliga anstalter, dtminstone
for anstalter med hogre sdkerhetsklassi-
ficering. De tyckte inte att det dr bra att
intagna kan tvdngsforflyttas, pa
grund av misskétsamhet, till en anstalt
med hégre sikerhetsklassificering och dar
fa lov att anvinda saker som ir férbjudna
pa den fOrsta anstalten.

t.ex.

Nigot som togs upp pa en av de
aktuella anstalterna var att man ddr fatt
besok av fyra virdare frain Kumla. Vard-
arna infann sig bara en dag och personal-
en uppgav att man inte fatt nigon in-
formation om att de skulle komma eller
varfor. De upplevde att Kumlavardarna
var dir for att spionera och se vad som
gjordes fel. Man uppgav att personal blivit
upprérd och att vissa i personalgruppen
sjukskrivit sig 1 protest mot detta. En av
dem som tog upp detta menade att alla
vet vad och vilka i personalen som ér pro-
blemet och att det 4r ledningens jobb att
se till att det blir en férdndring. Nir jag
var pa Kumla triffade jag en av dessa
vardare. Han uppgav att nir han fick upp-
draget uppfattade han det som att han
och hans kolleger skulle vara en resurs,
som vardarna kunde tillfriga om de hade
nigot problem och ville veta hur de pa
Kumla hanterade siddana situationer. Nir
han kom till anstalten och pratade med
ledningen dir fick han mer kinslan att de
just skulle spionera pa personalen.

_33.

PERSONAL

Det mest sliende nir man analyserar
intervjuerna 4r att personalen knappt
nimner de intagna, man fir kinslan av att
de dr en bisyssla. Det dr kanske inte sa
konstigt om de inte berittade sdi mycket
om de intagna, for nir man tittar pa struk-
turen pa fingelset si ger inte kontakt med
de intagna status. Statusen finns i central-
vakten och 1 administrationsbyggnaden.
Dit lockas de som arbetat ett antal ar
inom verket, med hdgre 16n och att de
inte behéver arbeta med de intagna. Detta
innebdr att de erfarna vardarna sitter
separerad frin de intagna och de nya mer
osikra vardarna befinner sig pa avdelning-
arna. En person uppgav att det i vissa fall
ir vikarier som lir upp nyrekryterade. Pa
en anstalt har nu 6ver 200 ars erfarenhet
gatt ut pa nattjanst. Nimnas bor dock att
pa en av anstalterna arbetar centralvakts-
personal dven pa en avdelning, de intagna
har givit personalen pa denna anstalt mer
positiv kritik.

Flera uttryckte ett visst missndje med
att anstillda avskedats pa grund av att de
inte hade gymnasickompetens. De hade
dock jobbat flera 4r och visat att de
klarade jobbet. De ansag att man borde ha
tagit hinsyn till aldern pa personalen
ifraga, f6r det dr kanske inte si enkelt att
ldsa upp betyg nir man dr 6ver 50 dr. Den
daliga personalpolitiken tillsammans med
dalig 16n och daliga arbetstider ansdgs
som de storsta orsakerna till personalom-
sittningen.

Nir det gillde nyrekryteringen av
virdare, hade de flesta en klar asikt om
vad de tyckte var viktigast. Overst pa si
gott som allas lista stir den personliga
limpligheten. De flesta anser att man ska
ha en personalstyrka med blandad utbild-
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ningsbakgrund, vissa menar till och med
att eftergymnasial utbildning kan orsaka
problem. I manga fall stir det i rekryter-
ingsannonser att man séker personer med
beteendevetenskaplig  utbildning  och
sedan anvinder man ofta inte deras kom-
petens utan de gir och drar lunchvagnen,
tar urinprov eller visiterar. Detta 1 sig
menar man, kan orsaka personalomsitt-
ning da annonsen inte visar vad det fak-
tiska arbetet i manga fall gar ut pa. En
annan farhdga de hade 4r att nir man
s6ker personer med hogre utbildning an-
stills manga yngre personer, vilket gbr
personalkonstellationen sned. Flera ut-
tryckte just att man vill ha fler dldre kolle-
gor med 7skinn pd ndsan” och som har
yrkeserfarenhet. De flesta var dock posi-
tiva till en kriminalvardsutbildning pa
hégskolenivi, men vissa trodde att man i
sd fall méste géra mycket reklam for ut-
bildningen om man ska fi sékande till
den. Man mdste visa pd vad det innebir
att arbeta pd en anstalt.

SPECIALAVDELNINGAR

De flesta var 6verens om att man inte ska
ha rena ungdomsavdelningar utan att de
ska blandas. Kanske 3-4 unga pi en av-
delning med 20 intagna, de ildre lugnar
ner de yngre. De som tyckte att man ska
ha ungdomsavdelningar efterfrigade mer
resurser och lokaler dir man littare kan
differentiera olika typer av klienter. Manga
ansag diremot att man ska ha avdelningar
med svirmotiverade intagna, men att
dessa avdelningar inte fiar ha f6r manga
intagna. Nagot annat som tagits upp
under intervjuerna dr att platsbristen
skapar ganska stora problem. Intagna kan
placeras pa fel typ av avdelning, de ir fler
pd mindre ytor och man har ofta svart att
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flytta intagna inom anstalten. Mindre av-
delningar efterlystes i manga av intervju-
erna, bade f6r personalens och for de in-
tagnas skull. En person menade att de har
ett klientel som bara fungerar i grupp och
att d4 maste man gbra grupperna si sma
att den enskilde kanske vigar siga vad
han tycker. Han menade ocksi att vardare
kanske maste ta hinsyn till detta och inte
bara titta pa positiva urinprov och in-
dragna permissioner.

KLIENTELET

Ett antal av de intervjuade ansdg att det
blivit ett hdrdare klimat péd anstalterna om
man jimfér med hur det var ett antal ar
tillbaka. Ett par ndimnde att det inte lingre
finns nagon s.k. ’tjuvheder” kvar bland de
intagna och att man aldrig vet vad de in-
tagna har i hinderna. Detta till trots
menade en av dessa virdare att allt inte dr
tilldtet, vid ett av gisslandramerna skrek de
andra intagna till gisslantagarna att de
skulle ligga ner. Detta dr ju nigot som
dven dr sant for upploppen, till och med
vid upploppet dir de intagna hade nycklar
blev de bortschasade av de 6vriga intagna.

En vardare berittade att for 15-20 ar
sedan skrev de intagna en toppenlista 6ver
virdarna och varje ar hade de en fotbolls-
match mellan personal och intagna. Han
menade vidare att det dr viktigt med rela-
tioner och om det finns mer personal, t ex
pa kvillen skulle man kunna ha mycket
mer kontakt med de intagna.

SYSSELSATTNING

Nigot som personalen var rérande Gver-
ens om var att de intagna har alldeles f6r
lite meningsfullt att géra. Flera berittade
att det var mycket bittre sysselsittning nir
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de bérjade arbeta inom kriminalvarden.
Det som personalen eftersokte dr framfor
allt sysselsittning som kan hjilpa de in-
tagna att fa ett jobb eller kunna studera
vidare. Ett férslag som dterkom dr en bil-
verkstad.

En vardare uttryckte att man behover
utnyttja hela virdkedjan. Innan en intagen
slipps b6r man om méjligt kommit till en
Oppen anstalt, det bér ocksa finnas ett s.k.
halvvigshus varifrin man kan fi friging.
Han menade ocksi att kriminalvirden
borde ha ett antal ligenheter dir intagna
som bott i halvvigshuset kunde f4 bo om
de har sysselsittning. De skulle ocksd ha
mojligheten att fa atervinda till huset
under helger, di ensamheten kan infinna
sig, for att fa stéd av bade motiverade
intagna och personal.

Konkreta forslag av personal

= En littllgdnglig forslagslada pa Krim-
net dir man kan skriva in olika for-
slag.

= Bilverkstad, som sysselsittning for in-
tagna.

= Djurgird, som sysselsittning for in-
tagna.
= Att vid incidenter flytta alla externa

samtal frin centralvakten till ndgon
annan telefon.

ANALYS AV INTERVJUERNA MED
INTAGNA

FORE

Nir det giller tiden fére upploppet var
nistan samtliga intagna Gverens om att
stimningen mellan dem och vardarna inte

var bra. Dir fanns ocksa manga inskrink-
ningar i deras férméner, t.ex. gymtid, pro-
menadtid och borttagning av tvittmaskin-
er. Samtliga intagna fran en speciell avdel-
ning vittnade om att man litt blev isolerad
pa den avdelningen. P4 en annan avdel-
ning hade man forindrat reglerna dd av-
delningen férindrats fran en normalavdel-
ning till en ungdomsavdelning. Detta
irriterade de intagna som varit pa avdel-
ningen da den var en normalavdelning.
Plotsligt fick man inte gora lika mycket
som tidigare. Pa tva av de tre upploppen
som finns representerade i materialet var
de intagna Gverens om vad som var start-
skottet f6r upploppen. P4 den ena avdel-
ningen var det den diliga maten och pa
den andra var det forflyttning av tvéd in-
tagna. P4 den tredje avdelningen pratade
man inte om négot direkt startskott utan
mer om orsakerna till upploppet, vilka var
alla indragningar av férminer och per-
sonalens beteende.

UNDER

Hur mycket de intagna ville prata om
upploppet var mycket skiftande. Tva av
de intervjuade var inte med pa upploppen,
men befann sig pa avdelningen. Ett par av
de intagna vill inte alls kommentera sjilva
upploppet och andra beskriver det vildigt
utforligt, men det var ingen som pekade
ut nigon utan de anvinde generella be-
grepp. En intagen beskrev botjan av ett
upplopp s hir:

"Dd bitjade folk kasta bord och
stolar och ta sonder allt som gick
att ta sonder. Sd efter allt var
sonderslaget gick vi in i ett rum
allihop och dér var vi i ungefir en
timme tills de slog sonder rutan ut
1l rastgarden.”
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Liksom personalen var det intagna som
sdg en klar férindring i andra intagnas be-
teende, vissa som knappt sagt nagot innan
blev helt vilda och pratade mycket. Flera
intagna sade att minga som egentligen
inte ville vara med, inte vigade siga ifrin
eller hade ingen mdojlighet att limna av-
delningen, for att personalen last in dem.
En intagen menade att vid ett av upp-
loppen sig vardarna att det var manga
som inte var aktiva och om det hade givits
en chans att gi ut, dd trodde han att de
flesta skulle ha gjort det. Anstalten hade
da kunnat ta hand om situationen sjilv
utan insatsstyrkan. Flertalet intagna vitt-
nade ocksd om att det férekom en del hot
mot dem som inte ville vara med.

Vissa vittnade om att det under upp-
loppets gang funnits en viss oro bland de
intagna, man var ridd att man skulle fa
sttyk nér insatsstyrkan/polisen gick in.
Samtliga 1 det upploppet dir polisens in-
satsstyrka anvindes ansdg att de anvinde
mer vald 4n de behdvde, men de hade
trots allt en viss forstaelse. En intagen
uttryckte sig s har:

"V'i rirde oss inte ur flacken och
de slog i sonder oss. De ville in for
att sl oss inte for att gripa oss.
Och hint e hint, d sd ar ju insats-
styrkan till for det ocksd, de ska
Ju inte gd in och Rlappa oss pd
axeln. De dr det varsta vi har och
de ska in och ja inte ge chansen att
kunna bli angripna.”

Flera andra intagna visade en liknande
forstaelse for vardare och poliser, man an-
sdg att det dr okej att vara vardare/polis sd
linge man gor sitt jobb och inte utévar
maktmissbruk. En intagen sa att han hata-
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de poliser men att de mdste finnas, annars
skulle inte Sverige fungera.

EFTER

Samtliga intagna uppger att man blev
isolerad efter upploppet och i de flesta fall
ocksa forflyttad. Intagna fran det ena upp-
loppet uppgav att man fitt ha ett 6rngott
pd huvudet under hela transporten. Av
dem som blev forflyttade, var det ett fler-
tal som berittade att de inte forrdn dagen
efter upploppet fitt veta vilken anstalt/-
hikte de blivit placerade pa. Denna oviss-
het vickte viss frustration. Samtliga in-
tagna blev férhérda men man hade inget
mer generellt samtal med dem om orsak-
erna till upploppen.

Av de intagna som var kvar pd de
drabbade anstalterna, var det ingen som
ansdg att personalen behandlat dem
annorlunda efter upploppet. Diremot var
det en intagen som uppgav att personalen
uttalat sin besvikelse 6ver att denne deltog
i upploppet. Detta sag han dock som ett
tecken pa att personalen brydde sig om
honom.

KOMMUNIKATION

Nir det giller hur mycket de intagna vill
umgds med vardarna gir meningarna vitt
isdr, nagon ansdg att vardarna ska halla sig
pé sin kant och en annan tyckte att vard-
arna ska komma och fika eller se en film
med dem. De andra ligger nédgonstans
mitt emellan. De flesta ansag att man be-
héver bittre och rakare kommunikation
mellan intagna och védrdare. De flesta
intervjuade efterfrigade ocksid mer kom-
munikation med ledningen pa anstalten,
de sade att de ofta bett om mote med
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exempelvis kriminalvirdsinspektéren men
denne kom aldrig. En intagen sa sa hir:

"Vi fragade mdnga ginger efter
den  hogsta chefen pd  anstalten,
men vi fick aldrig trdffa bonom.
Han dr som en myt! Vi skulle
sdga vad vi ville till en vdrdare
som skulle sdga det till ndgon
annan som skulle sdga det till
chefen. Sa dar forlorar kriminal-
vdrden mycket pengar pd att
manga ska utfora samma arbete i
stéllet for att vi far tréffa den som
bestammer.”

De ville ocksa fa stérre moijlighet att
framfora sina dsikter innan ett beslut som
ror dem fattas och att personalen lyssnar
mer pa de intagna. Liksom personalen ut-
tryckte ndgra intagna att da de blev till-
frigade om eventuella asikter om nigot,
spelade det ingen roll vad man tyckte f6r
beslutet var egentligen redan taget. Ett
exempel pd detta framférde en intagen.
De blev tillfrigade om de ville ha r6k-
rummet kvar pa bes6ksavdelningen. De
rostade om detta och de valde att ha kvar
det, men nir de kom till métet var det
redan bestimt att rOkrummet skulle tas
bort.

GODTYCKLIGHET

Dessvirre ansig de flesta av de inter-
vjuade intagna att manga av virdarna ir
inkompetenta och godtyckliga. For det
forsta ansig manga att vardarna arbetar
vildigt olika och att svaret pd en friga
eller hur mycket hjilp man fir med t.ex.
frigivningsplaner, beror pa vilken personal
man gér till eller vilken kontaktman man
har. Flera intagna berittade att det finns
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virdare som talar dalig svenska, och att de
pé grund av detta inte kan vara till mycket
hjalp.

Fo6r det andra hade flera intagna upp-
fattningen att de vardare som de gillade
och som de tyckte férsékte hjilpa dem,
inte hade den makt de behévde for att
kunna genomféra olika verkstillighets-
planer. En intagen uttryckte att det blir
mycket snack mellan personal nir nigon
vardare har bra kontakt med de intagna,
tor att de andra vardarna inte anser att
man ska ha det. Han menade att om en
intagen gér till nagon annan dn sin kon-
taktman for att fa hjilp och denne hjilper,
sd fir vardaren skit frin de andra vard-
arna. Samma intagne berittade att vissa
intagna far tvirtemot vad de vill och att
det gitt sa langt att vissa intagna som vill
goéra en sak, siger ndgot helt annat for att
fa det de egentligen vill. De intagna ansag
ocksa att det dr en stor skillnad i hur
mycket vardarna gor, vissa vardare gor
mer eller mindre alla de dagliga sysslorna
medan andra sitter av arbetstiden.

Samtliga intervjuade som varit med
pé ett av upploppen gav samma exempel
pa vad de ansdg var godtyckligt. De upp-
fattade att man isolerade dem som bodde
pd den avdelningen f6r smdisaker. Man
ansag att man bara skulle bli isolerad om
man gjort nagot speciellt, inte fér miss-
skétsamhet sdsom urinprovs- och arbets-
vigran. En intagen berittade att han
kinde en viss oro nir han ldstes in pd
kvillen, f6r han visste aldrig om de skulle
komma och flytta honom eller nigon
annan intagen till isoleringen. Han hade
ibland problem att sova f6r att han oroa-
de sig 6ver detta. En intagen sa att han
tyckte att om man ska “’knalla” ndgon ska
man gora det till en annan anstalt, inte till
isoleringen i tvd ménader och att man
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sedan ska komma tillbaka till samma av-
delning igen. Han ansig att man lekte
med minniskors liv och att det 4ar som att
lasa in en hund, den blir inte bittre nir
den kommer ut. En annan intagen som
varit isolerad i elva av de fjorton manad-
erna han suttit sa sa har:

"Man inte dir av isolering, men
de startar en eld som de kanske
inte kan slicka. Jag vet inte bur
Jag kommer att reagera ndr jag
kommer ut pd en normalavdelning
och det blir en diskussion, for jag
ar inte van att umgas med andra
mdnniskor.”

En annan intagen trodde att anstalten tog
in fler intagna 4n man hade plats till och
darfor isolerades man for smdasaker. Han
menade vidate att ndr en intagen skulle
tillbaka till avdelningen var man tvungen
att isolera nagon annan for att fa ett rum
tillgéngligt. Fran just denna avdelning ar
det flera som uppfattade att alla som
misskétte sig pa de andra avdelningarna,
hamnade hos dem och en intagen beritta-
de att man hort virdare referera till avdel-
ningen som ’slasken”.

INDRAGNINGAR/FORANDRINGAR

Samtliga intagna kommenterade olika typ-
er av indragningar, en intagen hade med
sig en hel lista. Enligt utsagor hade man
péa den ena anstalten dragit in pa exempel-
vis promenadtid, tillging till tvdttmaskin
och bes6ksrum.

En annan intagen frin samma anstalt
kommenterade beslutet om att man ska ta
bort gymmet pé anstalterna sa har:

”Det har med att man ska ta bort
gymmet pd anstalterna dr  belt
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vansinnigt, man har redan vildigt
lite att gora hdr inne och ndr in-
tagna inte har ndgot att gora sa
birjar de knarka. Sa for att
ndgra misskoter sig sa ska alla
straffas, kollektiv bestraffning dr
inte tilldtet i Sverige, men sd ar det
inom kriminalvarden. De gir att
Rlimatet blir héirdare, det fan
man se pd de spektakuldra fritag-
ningarna/ rymningarna. Ju bérd-
are sakerheten blir desto drastisk-
are atgdrder blir det. Nar folk ser
att de inte har en chans att ta sig
ut, det ar da det blir farligt.”

Nigot annat som ménga av de intagna
efterfrigade 4r samma regler for alla
anstalter, i alla fall for anstalterna med
sikerhetsklass I och II. De tyckte de blev
forvirrade och frustrerade av olika regler
pa olika anstalter.

P4 den andra anstalten berittade de
intagna att man hade infort nya regler f6r
avdelningen dd den Gvergick fran normal-
avdelning till ungdomsavdelning. De fick
inte lingre gora allt som de fatt tidigare
och efter upploppet har man utvecklat ett
fassystem. Nir de intagna kommer till
anstalten fir de inte ha TV de forsta tvi
veckorna och de fir bara képa tobak i
kiosken. Om de skéter sig under denna
tid far de TV och sa far de képa en chips-
pase och en godispise. De fir bara
”ogymma” en gang i veckan och de fir inte
ha cd-freestyle. Om de skéter sig under en
lingre tid kan de fa fOrflyttning till den
andra ungdomsavdelningen och dir far de
allt de inte haft tillging till férut. For att
kunna komma dit maste det dock finnas
plats dér och vissa av dem som sitter pa
den avdelningen har straff pa flera ar, sd
de som har korta straff har inte mojlighet
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att ta sig dit. De intagna tyckte att detta ar
vildigt frustrerande och en intagen trodde
att detta kan orsaka ett nytt upplopp och
tyckte att de intagna da verkligen har an-
ledning till att gbra det.

Det var en intagen som gav ett bra
exempel pa hur stora alla typer av for-
dndringar dr. Det kan vara jobbigt for den
intagne att fordndra sitt umginge ndgra
timmar. Den intagne uttryckte sig sd hir:

"De senast mdanaderna bar jag
inte velat ha besok for man blir
nervis innan man ska ha det och
ndr de gar blir man jétteledsen och
sedan  har man dngest ett tag

€fl‘€i’. 2

UNGDOMSAVDELNINGAR

Nir det gillde fragan om det bor finnas
ungdomsavdelningar sa gick asikterna isir.
De flesta tyckte inte att man ska ha ung-
domsavdelningar f6r att det blir for
stokigt och att det snackas och ljugs
mycket. Flera tyckte att det alltid 4r ndgon
som ska spela kung och utnyttjar de
andra. Flera av dem som inte tyckte att
man ska ha ungdomsavdelningar tyckte
att man ska ha max 3-4 unga killar pa en
avdelning och att resten ska vara dldre. En
intagen menade att de unga intagna ska
sitta med dldre intagna som bestimt sig
for att ligga av med kriminaliteten, de ska
definitivt inte sitta ihop med knarkare. De
som tyckte att man ska ha ungdomsavdel-
ningar tyckte att det dr bra fér da har
personalen valt att arbeta med ungdomar
och att det dr sként ndr man blivit démd
for forsta gingen att fi vara med jimn-
ariga.
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SYSSELSATTNING

Samtliga intervjuade intagna var Overens
om att det finns alldeles for lite syssel-
sittning, pa vissa avdelningar finns det
inte ens montering. De efterfrigade fler
yrkesutbildningar och girna nigot med
bilar. De vill lira sig ndgot som de kan ha
nytta av ndr de friges. En intagen efter-
frigade en starta-eget-kurs. Han menade
att nir man friges har man bara tvd val, att
fortsitta pa den kriminella banan eller att
starta eget.

DISKRIMINERING

Glidjande var att de flesta av de inter-
vijuade intagna inte tyckte att det finns
nidgon diskriminering mellan hur per-
sonalen behandlar intagna med olika
nationalitetsbakgrund. De flesta tyckte
inte heller att det férekommer nagon dis-
kriminering mellan hur de intagna be-
handlar varandra da det giller nationalitet.

RESULTATET AV DEN ENKAT SOM
SKICKADES TILL DE INTAGNA SOM
MEDVERKADE I HALLBY

Jag fick endast en ifylld enkit. Den ano-
nyme intagne som fyllt i enkédten menade
att orsaken till det forsta upploppet i Hall-
by var att gymmet stingdes samt att deras
avdelning skulle géras om till en avdelning
fér svarmotiverade narkomaner. Han
skrev att hans medintagna var glada och
uppspelta under upploppet for att man
visste att man skulle fd en forflyttning till
en bittre anstalt. Att bli forflyttad var en
positiv férindring dven for honom sjilv.
Insatsstyrkans ingripande ansig han var
6verdriven och lam. Han tyckte att per-
sonalen pa avdelningen var bra men
anstalten 4r toppstyrd och att ledningen
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pa Hillby var en katastrof. Vidare ansig Konkreta forslag fran de intagna
han att man inte ska ha avdelningar for
svarmotiverade. = Att vatje inlimnad anhillan kopieras

och signeras av mottagande vardare.

_40-
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DISKUSSION

I foljande diskussion dterkommer jag till
de centrala frigorna for studien. Vad fore-
gar dessa upplopp? Hur upplever personal
och intagna ett upplopp? Vad anses vara
orsaken till upploppen? Vad kan man géra
for att forebygga upplopp?

VAD FOREGAR DESSA HANDELSER?

Tiden fére upploppen har i samtliga fall
priglats av indragningar, nya regler och
rutiner. Detta dr nagot som enligt tidigare
forskning vanligtvis féregir ett upplopp,
speciellt da de intagna inte blivit ordentligt
informerade om de kommande férind-
ringarna. Att man saknar motiveringar f6r
forindringar eller att motiveringen anses
sakna grund, dr just ndgot som intagna
och personal vittnade om i denna studie.
En i personalen sade att motiveringen
man fitt pd en avdelning for svira ung-
domar, di man skulle dra ner frin tva
gymbes6k i veckan till ett, var att man inte
kunde motivera varfér en sidan avdelning
skulle ha tvd gymbesok. Avdelningen be-
stod av nio intagna, som dr instingda pi
sin avdelning sd gott som 24 timmar om
dygnet. Ett par ur personalen poingterade
hur viktigt det dr att avdelningar som ir
isolerade fran de Gvriga intagna har nigon
sysselsdttning. Samtliga intervjuade in-
tagna var Overens om att det fanns all-
deles for lite sysselsittning och personalen
var rorande Overens om att det saknades
meningsfull sysselsittning for de intagna.

En intressant foreteelse nir det giller
indragningar och idndrade rutiner, dr att
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det verkar som de intagna inte upplevde
en Okad personaltithet lika jobbig som
andra férindringar. En vardare berittade
att man Okat antalet véardare pa pro-
menadgirden och detta hade accepterats
ganska bra av de intagna. Flera av de in-
tagna efterfrigade faktiskt mer interaktion
med personalen.

De flesta av de intagna upplevde att
relationen mellan dem och personalen
varit délig tiden f6re upploppen. Personal-
en diremot vittnade inte alls om detta
utan ansig moijligen att det varit lite
stokigt pd avdelningen. Detta visar hur
skilda uppfattningar det finns mellan de
tva grupperna. Det kan bero pi att de in-
tagna dr helt beroende av att relationen
fungerar for att deras virld ska vara i en
ndgorlunda harmoni, medan personalen
limnar avdelningen nir arbetspasset ar
slut. Andra foérklaringar kan vara att per-
sonalen saknar kunskap om, inlevelse i
eller kontakt med de intagna

HUR UPPLEVER INTAGNA OCH
PERSONAL HANDELSERNA?

Nir det giller personalens upplevelser sa
framkommer i intervjuerna, som tidigare
nimnts, inte nagra beskrivningar av att
olika kinslor paverkat eller berért dem
under upploppen. De intagnas upplevelser
av upploppen verkar generera vildigt
mycket mer kinslor. De pratade om allt
frin oro att fi stryk av polisen till att de
var vilda och uppspelta 6ver den framtida
forflyttningen, vilket speglar klimatet pa
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en del av avdelningarna och kontakten
mellan personal och intagna. Aven hir
kanske det spelar in att vardarna gar hem
nir de arbetat klart, att det dr viktigt att
man kan slippa det som hint under
passet, dr nidgot som de flesta virdare ir
overens om. For att man ska kunna limna
hindelserna bakom sig vid anstaltsgrinden
krivs det dd att virdarna stinger av
kinslolivet under arbetstiden? Kanske,
men kan de paverka och vara forebilder
for de intagna om de inte visar kinslor?
Efter att ha upplevt incidenter ér det vik-
tigt att personalen fir handledning och
debriefing.

Nir det giller sjilva upploppet var
det flera intagna som ansag att man borde
givit de intagna, som inte ville vara del-
aktiga, en chans att limna avdelningen.
Om detta dr mojligt sa dr det att foredra
tor da kanske antalet intagna blir hanter-
bart och man kan stoppa forloppet innan
det blivit en stor incident. Ska man g&ra
detta krivs dock att man kan gora detta
pa ett satt som dr sikert f6r personalen,
de bor ju aldrig dventyra sin sikerhet.
Mboijligheten att avstyra en incident pa
detta sitt dr kanske en sak som man bor
fundera 6ver, om inte annat for sikerhet-
en av de icke aktiva intagna. Vid ett av
upploppen fanns det ett sadant hot, situa-
tionen 16ste sig dd pa grund av att den in-
tagne var snabbtinkt och gémde sig for
de intagna som stattat upploppet.

VAD ANSES VARA ORSAKEN?

I samtliga upplopp kan man finna ett
startskott:

= Hillby 1 - indragen mdijlighet till bad i
utomhusbassidngen.

= Hillby 2 - misk.
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= Mariefred 1 - forflyttning.
»  Mariefred 2 - f6rflyttning.

s Kiristianstad - maten.

Trots detta ska man nog inte anta att detta
i sig dr orsaken till upploppen, utan som
Coyle (1991) menar, kan en relativt liten
orsak starta ett upplopp dd flera andra
faktorer sammanfaller. I andra samman-
hang brukar man bendmna dessa utlos-
ande faktorer som “tindhattar” eller
“trigger events”

STRUKTURELLA PROBLEM

Det mest centrala i studien 4r det struk-
turella problemet och den daliga kom-
munikationen i alla led; mellan ledning
och personal, mellan ledning och intagna
samt mellan personal och intagna. Aven
inom personalgruppen 4r kommunika-
tionen dalig. Det finns flera tecken som
visar pd detta problem.

= Kumlavirdarnas besék pa Mariefred
visar en tydlig brist i kommunika-
tionen. Att man inte informerade sin
egen personal om att de skulle fd be-
s6k och varfér. Hirigenom visade
ledningen tydligt f6r sin personal att
man inte litar pad den och samtidigt
visar det att ledningen péd anstalten
inte var medveten om vad som var
problemet. Vidare maste detta ha
underminerat personalen fullstindigt
infér de intagna. De fyra virdarna var
pd Mariefredanstalten i tre manader.
De utforde inga dagliga sysslor. Kom
de fram till ndgot som anstaltens egen
personal och ledning inte skulle
kunna goéra? Fran Kvs i Norrképing
fick jag en sammanstillning av punkt-
er som man diskuterat efter Kumla-
vardarnas besok. Nio punkter var
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uppriknade och exempel pa dessa
var: att de intagnas aktiviteter bor av-
slutas kl. 19.00 i stillet for kl. 19.30,
att det behdvs bittre ljus pad pro-
menadgéirdarna, att anstalten kanske
har f6r mycket aktivitet pa helgen och
att personalen ofta dr sjukskriven eller
ir hemma med sjukt barn. Hade man
givit nagra i personalen pa Mariefred i
uppdrag att utreda vilka problem man
upplever att man har, sedan fitt be-
sOka t.ex. Kumla och diskutera med
personal dir hur de hanterar dessa
problem/situationer, hade man siket-
ligen fitt minst lika mycket att disku-
tera i efterhand. Nagon kritik kan
naturligtvis inte riktas mot Kumla-
vardarna. Denna uppgift kan inte ha
varit sarskilt trevlig, med tanke pd att
personalen pd Mariefred inte var in-
formerad om deras uppgift.

Efter upploppet har man inte haft
samlingar med bade intagna och per-
sonal efter upploppen, for att disku-
tera orsakerna och méjliga férind-
ringar som kan férebygga denna typ
av incidenter. Efter upploppen disku-
terades och férandrades endast den
tekniska sdkerheten. Att byta till
starkare dorrar eller fonster hindrar ju
bara de intagna att ta sig ut fran av-
delningen, det stoppar inte upplopp.
Inte ens att ha de intagna inldsta pa
sina bostadsrum hindrar upplopp, det
ar det andra upploppet pa Mariefred
ett bevis pa. Man bidrar till ett hard-
are klimat pa anstalterna om man hela
tiden bara gor allt sikrare fysiskt. En
intagen gav en bra skildring av detta:

"Forsta gangen jag blev inlast sa
tyckte jag 'Kolla de liser in mig
och jag har aldrig fatt en chans’.
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Da kéinde jag att om de behandlar
mig som en brottsling sa ska jag
visa dem en brottsling. Man blir
vdrre, nu tinker jag inte sa men
det sdtter sina spar. Man fir ett
drr pa hjdrnan. De laser in mig
och det gor man bara med krimi-
nella, da maste jag vara det. Man
tar pa sig rollen som de ger en.”

Att man bara gor tekniska foérdnd-
ringar ger tydligen inte heller per-
sonalen den forindring som de be-
hover for att aterfd kidnslan av siker-
het. De har blivit mer vaksamma och
detta i sin tur gor att det blivit hardare
tag. Personalens arbetssituation har
blivit mindre trivsam och avslappnad.
De intagna reagerar pa detta och
klimatet pa anstalten kommer att
hardna. Detta kan utvecklas till en
upptrappning som gor att avstindet
mellan personal och intagna okar
ytterligare. Personalen forstirker ock-
sa upplevelsen hos de intagna att de
ar vildigt farliga och som en intagen
sade, tar man litt pa sig den roll som
ges en. Det dr denna onda cirkel som
Rattray och Boin (2004) menar ir
svarstoppad och som kan orsaka
storre incidentet.

Anstalterna har inte samma regler.
Detta dr ndgot som sa gott som samt-
liga intervjuade tog upp, de ansig att
alla anstalter med hogre sdkerhets-
klass bor ha samma regler. De mena-
de att det inte ska vara mojligt att
genom misskoétsamhet straffa ut sig
fran en anstalt och bli forflyttad till en
anstalt med hogre sikerhetsklass, och
dir fi gora saker som man inte far
gbra pi den fOrsta anstalten. Nir det
ar sa forlorar reglerna pa anstalterna
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med ldgre sidkerhetsklass sin legitimer-
ing. Enligt den tidigare forskningen ér
detta exakt vad som kan orsaka upp-
lopp (Boin och Rattray, 2004)

De intagna pa en avdelning upplevde
att man isolerade dem mycket och f6r
mindre fOreteelser. Studerar man
deras avskildhet fir man fram att flera
frain denna avdelning hade blivit
isolerade i ungefir en manad for
samlad misskétsamhet. Detta dr nagot
kriminalvarden har ritt att gora, men
de intagna som tycker att man endast
ska bli isolerade av speciella orsaker
som tex. slagsmil, blev upprorda
over detta. Nir det giller en avdelning
som den hir, dir de aktiva upplopps-
makarna har sammanlagt 229 rapport-
er kan ju vem som helst bli isolerad
ndr som helst om man ser till den
samlade misskotsamheten. Har man
sidana ”svara” avdelningar bér man
noga forklara f6r de intagna vad som
leder till isolering, si att de inte
kinner att det dr godtyckligt och att
man blir isolerad f6r andra orsaker,
som t.ex. platsbrist. En intagen be-
skrev att han till och med var orolig
nir det dr dags fOr inldsning och var
radd att somna, for han inte visste om
vardarna skulle komma och fora
honom till isoleringen. Att man ska ge
de intagna utférliga motiveringar nir
man tilldelar dem beslut, var nagot
som Lord Justice Woolf tog upp som
en av sina huvudrekommendationer
redan 1991.

De intagna vet inte vad som giller, de
vet inte vad de kan fOrvinta sig av
virdarna. De intagna menar att de blir
frustrerade ndr de inte vet hur vard-
arna kommer att bete sig eller vilket
beteende som de tolererar. Att de in-
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tagna upplever att vilken hjilp man
far eller vilket svar man fir pd en
fraga, dr beroende av vilken vardare
man gir till eller vilken kontaktman
man har, visar pa en tydlig brist i
kommunikationen 4ven mellan vird-
arna.

ORSAKER TILL ATT DET BRISTER 1
KOMMUNIKATIONEN

Att man har en ledning som inte lyss-
nar pd sin personal och som sjilv be-
stimmer hur saker och ting ska vara,
kan utveckla brister i kommunika-
tionen mellan ledning och virdare.
Flera av vdrdarna uppgav att man inte
tyckte att ledningen/Kvs lyssnade pa
dem och tog beslut som inte alltid var
forankrade 1 verkligheten. En vardare
uttryckte till och med att han/hon
inte visste om chefen ens kinde till
vad de gjorde. Detta avstind menar
Boin och Rattray (2004), gor att per-
sonalen som jobbar pd avdelningarna
blir missnéjd och fir dem att uppleva
att ledningen inte dr medveten om
anstaltens problematik.

Att man bygger upp en anstalt dir
den mest erfarne personalen dr mer
eller mindre separerad fran de intagna
ger brister i kommunikationen. Att
statusen pd anstalten finns i central-
vakten och administrationsbyggnaden
gOr ocksa att separationen fran de in-
tagna ses som en positiv sak. Vad
talar detta om for de intagna? Ger
personalen de intagna den respekt
som personalen kriver att de intagna
ska ge dem? For att fi en vil funger-
ande anstalt krivs det, enligt Boin och
Rattray (2004), att anstaltsstrukturen
ar vil utvecklad och att det finns en
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rak och tydlig kommunikation mellan
anstaltsledning och &vrig personal,
mellan ledning och intagna och
mellan Ovrig personal och intagna.
Vidare menar dessa forskare att alla
forindringar méste utforligt forklaras
och motiveras f6r bade personal och
intagna. Blir det en forvirring i hur
saker och ting ska skétas och varfor,
forlorar reglerna sin legitimering.
Fotlorar organisationen och reglerna
pa en anstalt sin legitimitet, Okar
riskerna f6r upplopp.

Att man har platsbrist eller Gverbe-
liggning kan leda till dalig kom-
munikation. Att platsbristen skapar
problem var en sak som de intagna
och personalen var &verens om. Pa
grund av platsbristen kan intagna
hamna pi fel typ av avdelningar och
ibland till och med fel typ av anstalt.
Detta i sig kan stOra stabiliteten pa
dessa avdelningar och i vissa fall till
och med utsitta den intagne for fara.
Vidare kan det gbra att anstalterna fir
avdelningar dér flertalet intagna
kinner varandra fran utsidan och att
de pa grund av detta far ett Overtag pa
de andra pa avdelningen.

Personalsammansittningen  4r  en
annan sak som kan orsaka att det blir
en dalig kommunikation. Nir det t.ex.
finns personal pd avdelningarna som
talar délig svenska blir kommunika-
tionen simre mellan de intagna och
personalen. De intagna som varit i
denna situation upplevde att den per-
sonal som talade dalig svenska inte
kunde hjilpa dem 1 samma utstrick-
ning som de som talade en god
svenska. De intagna menade ocksa att
det fanns manga svensktalande vird-
are som ocksd var okunniga och att
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det fanns miénga vikarier. Detta var
nigot de upplevde som ytterst fru-
strerande.

VAD KAN GORAS FOR ATT FORE-
BYGGA UPPLOPP?

Kriminalvirden avvirjer dagligen pd olika
anstalter och 1 frivird en mingd konflikter
som skulle kunna trappas upp till allvar-
ligare incidenter. Denna studie innehéller
ingen ndrmare analys av de faktorer som
kan ha betydelse for att konflikter avvirjs.
Viirt att notera 4r dock att de uppkomna
incidenterna som studerats hir inte resul-
terat i ndgra personskador varken hos
personal eller intagna.

Ser man pé resultatet av intervjuerna
gar personalgruppens och de intagnas
efterfragningar i linje med de forebygg-
ande dtgirder f6r upplopp som redovisas i
kapitlen Tidigare forskning och Utred-
ningar av historiska upplopp. Det vik-
tigaste dar att det finns en vilutvecklad
kommunikationsgang. De intagna maste,
som Per Colliander (1995) tar upp i sin
utredning efter upploppet pa Tidaholm,
ha mojlighet att regelbundet triffa de
beslutande i ledningen. Aven enligt 36 §
lagen om kriminalvard i anstalt sa star det
att de intagna ska 1 limplig ordning
overligga med ledningen f6r myndigheten
i frigor som dr av gemensamt intresse for
de intagna. Detta med undantag fér de
begrinsningar som foljer av gillande be-
stimmelser och avtal fér verksamheten.
Virdarna miste ocksd ha regelbundna
triffar med ledningen dér den lyssnar och
tar till sig de asikter som vidrdarna har.
Bdda parterna maste ha mojlighet att pé-
verka sin livssituation/arbetssituation i
viss grad.
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Vidare dr det ocksd viktigt att vard-
arna och de intagna har en vil fungerande
interaktion. Har anstalten en organisation
och ett regelverk som accepteras av bade
intagna och personal kan de intagna bittre
hantera den stress som fangenskap ot-
sakar. Det minskar ocksid personalens
stress och hjilper dem att kinna sig sikra
och avslappnade i sin arbetssituation. For
att fa ett stabilt fingelse dr det centralt att
denna interaktion fungerar (Boin och
Rattray, 2004). For att regelverket ska
accepteras behdvs ett bittre samarbete
mellan anstalterna sd att samtliga anstalter
1 samma sikerhetsklass tillimpar lagen om
kriminalvard i anstalt pd samma sitt.
Kanske ska Kvs ocksa gora fler uppfolj-
ningar pd hur fOreskrifter och lagar
tillimpas pa de olika anstalterna. Detta
skulle kunna gbra verket mer enhetligt.
Efter upploppen sker f6rhér med de som
medverkat. Det dr viktigt att komplettera
dessa f6rh6r med samling av de efter upp-
loppet kvarvarande intagna for reflektion
av det intriffade.

I centralvakten kridvs det oftast att
personalen har en viss erfarenhet och for
att man inte ska separera denna erfarna
personal fran de intagna si kan man folja
Kristianstads exempel. De har en grupp
som pendlar mellan en sexualbrotts- av-
delning och centralvakten, da tar man vara
pa den erfarenheten som finns pa ett
bittre sitt. Annu bittre skulle det kanske
vara att man har en grupp som arbetar i
centralvakten och pa en av de avdelningar
som anses som “’svit”. ”Svara” avdelning-
ar fir dd erfaren personal och dd det kan
vara pafrestande att arbeta pa dessa far
personalen en paus frin denna interaktion
de dagar de dr i centralvakten. Man kan
ifrdgasitta om inte koncentrationen av
7sdrskilt svara” unga intagna pa sma av-
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delningar har bidragit till att upploppen
startat. Deltagarna 1 upploppen har till-
sammans fler 4n 100 rapporter om
misskétsamhet under verkstilligheten.

Att det skulle vara bra med en sam-
ordnare pé varje avdelning, som ocksd var
medverkande 1 de dagliga sysslorna, var
nigot som flera virdare efterfrigade.
Detta dr nagot som troligen skulle géra
avdelningarna stabilare och att inte varje
enskild vérdare hela tiden maste ta egna
initiativ f6r att géra ndgot. Detta gor ofta,
som de intagna ocksd vittnade om, att
vissa vardate dr vildigt aktiv medan andra
inte dr det. En samordnare skulle troligen
sdtta en jaimnare press pa vardarna.

OVRIGA KOMMENTARER AV
INTERVJUANALYSERNA

Samtliga intagna och dven en ur personal-
en som var med vid upploppet som polis-
ens piketstyrka avslutade, menade att
denna styrka anvint 6évervald. P4 grund av
detta bér man i den utstrickning det ar
mojligt, anvinda kriminalvardens egen in-
satsstyrka. Det finns dock en brist i detta,.
Pa de anstalter som inte har en egen in-
satsstytka fir man betala nidr man an-
vinder en insatsstyrka frin annan anstalt.
Vid anvindandet av Kirsebergs insats-
styrka fick anstalten Kiristianstad betala
cirka 75 000 kr, diremot var anvindandet
av polisens piketstyrka gratis.

Ett par i personalen uttryckte att de
inte tycker att det finns nagon “tjuvheder”
lingre och det kanske kan stimma i den
bemirkelsen de menar. Det vill sdga att de
intagna inte lingre kan limna pengar pa
sitt rum fOr dd tar ndgon annan dem. De
intagna visade dock att det finns en ritts-
medvetenhet, de vill att saker och ting ska
ga ritt till, dven om det dr innebdr nagot



P DISKUSSION «

negativ for deras egen del. Som tidigare
nimnts far inte ett beslut pa t.ex. en an-
héllan var godtycklig och reglerna maste
vara konkreta. De ville veta vilken konse-
kvens en handling far och att den dr gene-
rell f6r samtliga intagna. Det ska heller
inte ha niagon betydelse vilken kontakt-
man man har, alla kontaktmin ska arbeta
tor att ge den intagne si bra frigivnings-
villkor som mdijligt. Att majoriteten av de
intagna inte dr villiga att delta i upplopp
och gisslandramer tyder ocksa pa en ritts-
medvetenhet.

En annan sak som de flesta inter-
vjuade var Gverens om var att man inte
ska ha ungdomsavdelningar eller ha for
minga ungdomar pa samma normalav-
delning. Forra drets upplopp styrker
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denna tes, da tvd av dem utférdes av in-
tagna fédda pd 80-talet och vid ett annat
var sex av dtta fodda detta drtionde. In-
tagna vittnade om att det blev stokigare
och att det ljégs mycket pd avdelningar
med manga unga klienter, de menade
ocksa att det pratades mycket om brotts-
lighet. De unga som ir placerade med
dldre tyckte att de har en lugnande effekt
pd dem. En intagen ansdg att unga ska
placeras med ildre klienter som har be-
stimt sig for att forsdka bryta med den
kriminella banan, detta kunde vara vart ett
torsok. Det bor ju i alla fall inte 6ka de
unga klienternas aterfall.
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BILAGA 1 - INTERVJUUNDERLAG

FRAGOR TILL INTAGNA

TRE TIDSPERIODER

= Tiden innan upploppet
= Under upploppet
= Efter upploppet

TRE TEMA GENOM ALLA
TIDSPERIODERNA

= Hur den intagne upplever sig sjilv
= Hur han upplever de andra intagna

=  Hur han upplever personalens for-
hallningssitt

De frigor som bor stillas till alla d4r mark-
erade med Aursivstil.

TIDEN INNAN UPPLOPPET

Berditta om tiden frin det att du kom till avdel-
ningen fram till det att upploppet birjade. ..

Hur upplevde du dig sjilv under denna
tid?

Upplevde du att du férindrade ditt be-
teende under denna tid?
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Har du upplevt nagon diskriminering
mellan svenskar och invandrare pa
anstalterna? Ex?

Hur upplevde du de andra intagna under
denna tid?

Upplevde du nigon forindring i dina
medintagnas beteende under tid?

Hur upplevde du personalen under denna
tid?

Skedde det nagon forindring i personalen for-
hallningssdtt gentemot er intagna under denna
tid?

Tidigare erfarenhet av myndighetsper-
soner? Bra daligt..

UNDER UPPLOPPET

Vad var borjan pa upploppet?

Bertta om hur du npplevde att upploppet gick
#ill?

Vad kinde du under upploppet?

Hade ni pratat om upplopp innan upp-
loppet? Hur kan det komma sig?

Kinde du nagon oro under upploppet f6r
vad som skulle hinda dig efter upploppet
avslutats?

Hur upplevde du de andra intagna?
Upplevde du nigon férindring i de andra
intagnas beteende under upploppet?
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Hur upplevde du personalens beteende under

upploppet?
Hur upplevde du polisens beteende under

upploppet?
EFTER UPPLOPPET

Vad hénde efter upploppet?
Hur har du upplevt tiden efter upploppet?
Har du nigon ging dngrat att du deltog i

upploppet?

Hur ser din situation ut idag? Relation
med intagna/personal?

Hur upplever du de intagna du bor med
nu?

Upplever du att du blir behandlad av de
andra intagna pa ett annat sitt efter upp-
loppet?

Hur upplever du personalens forbdllningssdtt mot
dig efter upploppet?

+ ev. foljdfragor.

FRAGOR TILL PERSONAL

TRE TIDSPERIODER:

= Tiden innan upploppet
= Under upploppet
= Efter upploppet
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TRE TEMA GENOM ALLA
TIDSPERIODERNA

= Hur vardaren upplever sig sjilv
= Hur han upplever de andra vérdare

= Hur han/hon upplever de intagna

De fragor som bor stillas till alla dr
markerade med &ursivstil.

TIDEN INNAN UPPLOPPET

Beratta om tiden innan upploppet

Hur upplevde du de intagna under denna
tide

Skedde det nagon fordndring i de intagnas for-
hallningssdtt gentemot er vardare under denna
tid?

Hur upplevde du dig sjilv under denna
tid?

Upplevde du att du férdndrade ditt
beteende under denna tid?

Fanns det nagra direktiv om fordndring frin
ledningen pa anstalten under denna tid?

Har du upplevt nagon diskriminering
mellan svenskar och invandrare pi
anstalterna? Bx?

Hur upplevde du de andra virdarna under
denna tid?

Upplevde du ndagon fordndring i dina kollegers
beteende under tid?
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UNDER UPPLOPPET

Vad var borjan pa npploppet?

Berditta om hur du upplevde att upploppet gick
zille

Vad kinde du under upploppet?

Hur upplevde du de intagna?
Upplevde du nigon férindring i de
intagnas beteende under upploppet?

Hur upplevde du personalens beteende under

upploppet?
Hur upplevde du polisens beteende under

upploppet?
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EFTER UPPLOPPET

Vad héinde efter npploppet?

Hur har du upplevt tiden efter upploppet?
Har du kint dig osiker/utsatt efter
upploppet?

Upplever du att ditt f6rhallningssitt till de
intagna har férindrats efter upploppet?
Har er arbetssituation férindrats pa nagot
sitt efter upploppet?

Hur upplever du de intagnas forballningssatt mot
dig efter upploppet?

+ ev. foljdfragor.
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BILAGA 2 — BREV TILL INTAGNA SOM DEL-
TAGIT I HANDELSERNA PA ANSTALTEN
HALLBY

I det ursprunliga brevet fanns betydligt mer utrymme for svarstext)

Hejl

Tidigare har Du eller nagra av dina fore detta medintagna fatt forfrigan om att medverka i en
intervjustudie géllande upplopp men avbéijt. Eftersom ingen intagen fran nigot av upp-
loppen pa Kva Hillby velat vara med, s har jag inte fatt nigon bild av hur Er situation sig
ut pa Hillby. Jag skulle girna vilja se anstalten ur era 6gon, darfor ber jag Er att skriva ner
ndgra tankar om Hillby. Vad Ni skriver dr anonymt och Ni behover inte skriva namn pa
enkdten. Det dr jitteviktigt att vi far ta del av Er syn for att vi ska kunna géra nagra for1-
dndringar. Resultatet kommer att redovisas i en rapport om upplopp som jag skriver pa
uppdrag av Kriminalvirdens Forskningskommitté.

Om inte platsen ricker till f6r det du vill skriva fortsitt girna pa baksidan.

Tack pé férhand

Chatlotta Olsson/Regionen Goteborg
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ANSTALTEN HALLBY d

1. Vilka orsaker ser Du till upploppet?

2. Vilka tankar har Du kring upploppet?
(Hur madde Du under upploppet? Fanns
det ndgra hot intagna emellan? Kinde Du
nigon oro infor insatsstyrkans ingripande?
etc)

3. Gav upploppet nigon positiv férindring
tor Dig?

4. Hur upplevde Du insatsstyrkan insats?

5. Hur upplevde Du dina medintagna?

6. Anser Du att man ska ha speciella
avdelningar f6r ’svirmotiverade”?

7. Hur upplevde Du personalen/ledningen
pa Hillby?

8. Hur upplevde Du Hillby som helhet?
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